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Punkt 1.1: Godkendelse af referat

Godkendelse af referat fra den 23. februar 2022.

Punkt 1.2: Foreningsanliggender

1. SALUS v/ Helle Kjær Christensen

2. Forsyningen - bilag
Drøftelse af antenneanlæggets fremtid. Oplæg v/Jimmy Povlsen

3. Fjernvarmen
Salg af varmecentralen Bøgevej 6, Havnbjerg
Afslag fra kommunen for tilladelse til at etablere bryggeri.
Status v/Niels Thomsen

4. 8. Kreds, orientering v/ Helle Kjær Christensen
Kandidatopstilling til Kredsvalg 2022, tirsdag den 26. april
Informationsbrev - bilag

5. Kontaktudvalget
Afholdt møde den 23. marts 2022, vært StudieBolig Syd
Møderække 2022:
Onsdag den 24. august, kl. 16.30. Vært B42
Onsdag den 23. november, kl. 16.30. Vært SØBO

6. Afhændelse af Nordborgvej 6
Tilbudt Golfklubben at leje det. Afventer tilbagemelding.
Status v/Jimmy Povlsen

7. Beboerundersøgelse i Teknisk Afdeling - bilag
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Endelaf NORLYS

Stofa

Priser og vilkår
Foreningens navn.: Salus Ejendomsadministration

Adresse: Egevej 9

Postnummerog by: 6200 Aabenraa

 

Antal installationsadresser: Aftaleformener: Effektuering fra:

4485 Individuel Estimeret projektlængde

Opstart Q3 2022 — Q2 2023  
 

Resuméafaftalen:

Stofa/Norlys etablerer fiberforsyning frem til Salus Ejendomsadministrations (herefter ”Salus”)

installationsadresserjf. denne aftales bilag 1. Der opsættes fiberboks og installationen klargøres, således at den

enkelte installationsadresse kan tilslutte sig fordelene ved denneaftale.

Formålet med denneaftale er at skabe ens aftalevilkår ift. priser og produkter for Salus beboere. Eksisterende

forsyningsaftaler mellem Parterne vil dermed på baggrund af denneaftale bortfalde, og dennevil således

fremadrettet være gældendeforalle installationsadresser/afdelinger mv.

Ved denneaftale har man ligeledes indgået en individuel forsyningssaftale hvor den enkelte beboerselv vælger,

om man ønskerattilgå fordelene i denneaftale. Tilvalg, fravalg, ændringer samt afregning, foregår udelukkende

imellem den enkelte beboerog valgt leverandør. Den enkelte beboervil dog som etled i denne aftale, opnå nogle

specielle prispunkter hos Stofa. Det er for den enkelte installationsadresse muligt at vælge TV-Onlyeller

Bredbånd-Only, eller en kombination af disse. Stofa/Norlys gør dog opmærksom på, at dette kun er gældende hos

Stofa/Norlys. Aftalen tillader også installationsadresserne at vælge imellem øvrige leverandører af TV og Internet.

Etableringen/Installationen pabegyndesi Q3 2022, og vil herefter forega afdelingsvis. Det er Stofas/Norlys’

hensigt at være færdig ultimo Q2 2023. Salus og Stofa/Norlys indgår et samarbejde omkring

etableringen/installationen, placering af teknisk udstyr, samt føringsveje, således at installationen udføres på

bedst mulig mådefor den enkelte installationsadresse.

Projektering samt endelig etableringsplan/rækkefølge af afdelinger, udarbejdes i samarbejde med Salus. Denne

plan udarbejdes umiddelbart efter kontraktindgåelse.

Præcisering af pkt. 1.2:

Aftalen tillader ikke, at Salus indgår kollektive aftaler i aftaleperioden med andre udbydere,eller at Salus giver

tilladelse til etablering af alternativ infrastruktur. Forholdet vedr. etableringen af alternativ infrastruktur er dog

gældende i en periode på 12 månederfra opstart af etablering.

 

Acceptfrist:

Kontrakten skal være underskrevet og Stofa i hænde senest d. 01.03.2022

 

Aftaleperiode:

Aftalen kan tidligst af Bygherren opsiges 24 månederefter aftalens effektuering med et varsel på 12 månedertil

udgangen af en måned,såledesaftalen tidligst kan bringestil ophør 36 månederefter effektuering.
 

Faktureringsadresse(r):

Individuel faktura: Den enkeltes lejers adresse, jf. den af Bygherren fremsendte adresseliste.

 

Projektets tilslutningsadresser:

Se Bilag 2   
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Priserne er indeks: 2022

 

TV/Radio Bredbånd

 

Produkt: Pris inkl. moms Produkt: Pris inkl. moms

Pakke 1 224- 30/30 Mbit/s (Mikro) 209,-

Pakke 2 419,- 200/200 Mbit/s (Midi) 269,-

Pakke 3 579,- 500/500 Mbit/s (Maxi) 349,-

1000/1000 Mbit/s (Giga) 389,-

 

Kontrakt om tilslutning og forsyning mellem:

 

Leverandør: Kunde:

Stofa A/S SALUSBoligadministration A.m.b.a. (Boligforeningen)

CVR-nr. 42405310 CVR-nr. 29365121

Slet Parkvej 5-7 Egevej 9

8310 Tranbjerg J 6200 Aabenraa

(i det følgende benævnt”Stofa og/eller (i det følgende benævnt ”Foreningen”)

Fibernetselskabet”)   
 

Stofa og Bygherreneri det følgende samlet benævnt ”Parterne” og enkeltvis ”Part”.

Tilslutningspunkt: Aftales fælles i forbindelse medvisitationen af de enkelte afdelinger.

 

Ved underskrift af denne aftale tiltræder Parterne de almindelige betingelser, der fremgår af de følgendesider

med de ændringerogtilføjelser, som fremgåraf side 1.  
 

Bilagsoversigt:

Bilag 1: Entrepriseaftale

Bilag A, Oversigt over installationsadresser i Ejendommen

Bilag B, Tidsplan

Bilag C, Almindelige betingelser for Entrepriseaftalen

Bilag 2: Kontaktpersoner

Bilag 3: Kanaloversigt

Bilag 4: OpenNet- Leverandøroversigt
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Almindelige betingelser for etablering, tilslutning og forsyning

1. Aftalens indhold

1.1. Aftalen består af dennetilslutningsaftale inkl. bilag. Selve entreprisen er beskreveti bilag 1, og

kontaktpersonerog kanaloversigt fremgår af hhv. bilag 2 og 3.

1.2. Ved Aftalen tillægges Stofa en eksklusiv ret til at etablere et fibernet. Denne eksklusivitetsperiode gør sige

gældende 12 mdr. fra effektueringsdatoen.

1.2.1. Ved eksklusivitet i den definerede periode må Bygherren ikke indgå aftale om etablering af

konkurrerendeinfrastruktur i Ejendommen/Ejendommene. Med konkurrerendeinfrastruktur kan

følgende forstås, 1) Internet og Kabel-TV modtagelse af offentligt fjernsyn og/eller betalings-tv

formidlet via kabelnet (coax — Analogt og Digitalt, krypteret og ukrypteret) og 2) Internet og kabel-

tv modtagelse af offentligt fjernsyn og/eller betalings-tv formidlet via fiberoptisk datanet

(FTTH/fiber infrastruktur).

1.3. Derudovertildeles Stofa en ret til at levere de i pkt. 4 nævnte ydelser (”Ydelserne”) via det interne

kabelnettil Bygherrens installationsadresser.

1.4. De enkelte installationsadresser og disses beboere (samlet "Beboerne" og enkeltvis "Beboeren") er

kunderhosStofa for så vidt angår Ydelserne.

1.5. Bygherren skal loyalt samarbejde med Stofa om markedsføring af Ydelserne over for beboerne.

2. Aftalens løbetid

2.1. Aftalen træderi kraft ved aftalens underskrift.

2.2. Aftalen er indgået for den på side 1 angivne periode ("Aftaleperioden"). Aftaleperiodens begyndelse

regnesfra tilslutningens effektueringstidspunkt, som fremgåraf side 1.

2.3. Efter udløbet af Aftaleperioden fortsætter Aftalen automatisk, medmindre én af Parterne med det på side

1-2 angivnevarselskriftligt har opsagt Aftalen.

2.4. Aftaleperiode og opsigelse for Beboerne og disses individuelle abonnementsaftaler er reguleret i de

enkelte aftaler med Beboerne og Stofas sædvanlige aftalevilkår, som kan findes på www.stofa.dk/vilkaar.

3. Tilslutning og betaling

3.1. Tilslutning og betaling for Beboernefor disses individuelle abonnementsaftaler er reguleret i Stofas

sædvanlige aftalevilkår og de enkelte aftaler med Beboerne.

3.2. Stofa afregner løbende afgifter, eksempelvis til Koda/Copydan, for Bygherren.

4. Ydelserne

4.1. Med Aftalen opnår Beboerneenrettil at tegne abonnement om signalforsyning i henholdtil Stofas

sædvanlige aftalevilkår. Tilslutning og forsyning af Ydelsernefra Stofa til Beboerne er betingetaf, at disse

individuelt tegner en abonnementskontrakt hos Stofa vedrørende Ydelserne. Ydelserne omfatterbl.a.:

e Mulighedforvia individuel aftale at vælge Stofa tv-pakker.

e Mulighed for via individuel aftale at vælgeFritValg.

e Mulighed for via individuel aftale at vælge Stofa bredbånd.

4.2. Parterne er opmærksommepå, at det er nødvendigt med et tæt samarbejde mellem Parterneforat sikre

Beboerne en optimal kundeoplevelse. Parterne forpligter sig derfor til loyalt at arbejde for, at Beboernes

behov og ønsker sættes i centrum for Parternes samarbejde.

4.3. Derudovervil installationsadresserne som er omfattet af denne aftale, være tilgængelige på OpenNet. Det

betyderat tjenesteudbydere udover Stofa vil kunne levere TV og Internettil installationsadresserne, dog

kun såfremtdisse har indgået en aftale med Norlys Koncernen herom.
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5... Regulering af priser og indhold

Suds

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Priserne og indholdeti Ydelserne kan reguleres i Aftaleperioden. Regulering sker normalt hver den 1.

januar og følger udviklingen i nettoprisindekset pr. oktober, udviklingen i programleverandgrernes

prisændringer og den generelle markedsprisudvikling. Hvis forsyning sker gennem en lokal

antenneforening,bliver regulering fastslået af antenneforeningen.

Stofa tager forbehold for ændringeri offentlige afgifter og øvrige udefrakommendepris-

/omkostningsændringer, således Stofa kan meddele entilsvarende ændring.

Priserne for Stofas TV-pakker og bredbåndfølgeraf side 1-2.

Ydelserne reguleres direkte i forhold til Beboerne i henhold til Stofas sædvanlige aftalevilkår for de

pågældendeydelser.

Priser og vilkår for Stofas ydelser i øvrigt fremgår af www.stofa.dk, som til enhvertid er gældende.

6. Fiberanlægget (Ejendommen/ejendommenesTV- og internetanlæg), Netværk og udstyr

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Etableringen af fiberanlægget og de tilhørende rettigheder og forpligtelser (Entrepriseaftalen) er oplisteti

bilag 1.

Ejendomsrettentil det etablerede anlægtilfalder Stofa eller et koncernforbundetselskab, og giver

dermedStofa ret til at levere signal til Bygherrens beboere.

Stofa/koncernforbundetselskab harpå intet tidspunktpligttil at fjerne det etablerede infrastruktur,

hvilket således betyder at det almindelige gæsteprincip er udtrykkeligt fraveget.

Stofa/koncernforbundet har desudenrettil, at tinglyse deklaration vedr. infrastrukturen på

ejendommen/ejendommene.

7. Misligholdelse og Force Majeure

7.1,

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

I tilfælde af Stofas væsentlige misligholdelse af Aftalen kan Bygherren straks ophæveAftalen vedskriftlig

orientering, såfremt Stofa ikke inden 10 dagefra skriftligt påkrav fra Bygherren har udbedret den

pågældende misligholdelse.

Ved Bygherrens væsentlige misligholdelse af Aftalen er Stofa berettiget til at anvende følgende

misligholdelsesbeføjelser:

7.2.1. Stofa har ret til at afskære Ydelserne til Beboerne indtil misligholdelsens ophør. Genåbning efter en

sådan afskæringvil kræve betaling af et gebyr.

7.2.2. Ophævelseaf Aftalen kan ske straks vedskriftlig orientering til Bygherren, såfremt Bygherren ikke

inden 10 dagefra skriftligt påkrav fra Stofa har udbedret den pågældende misligholdelse.

Ved Beboerensmisligholdelse af aftale om levering af Ydelserne har Stofa rettil at lukke for hele signalet,

indtil misligholdelsen er bragttil ophør. I øvrigt henvisestil Stofas sædvanlige aftalevilkår, jf. pkt. 4.1.

En Part eraltid berettiget til at opsige Aftalen, såfremt den anden part erklæres konkurs, tages under

rekonstruktionsbehandling, tvangsopløseseller lignende, såfremt Parten/boetikke har stillet fornøden

sikkerhed indenforenfrist fastsat af den anden Part.

Parterneer i tillæg til de i pkt. 8.1 og 8.2 angivne misligholdelsesbeføjelser erstatningsansvarlige overfor

den andenPart i overensstemmelse med danskrets almindelige regler for tab som følge af handlinger

eller undtagelser forårsaget af en Part eller nogen, som den pågældendePart har ansvaret for, med de

nedenfor beskrevne undtagelser:

7.5.1. Stofa er ikke erstatningsansvarlig for tab, der er opstået som følge af afbrydelse, forstyrrelse eller

ændring forårsaget af Stofa i forbindelse med foranstaltninger, der skønnes nødvendige af

tekniske, vedligeholdelsesmæssige eller driftsmæssige årsager eller er pålagt af

tilsynsmyndighederne.

7.5.2. Parterne er ikke erstatningsansvarlige for indirekte tab, medmindre der foreligger forsæt eller grov

uagtsomhed.
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10.

11.

7.6. Hvis Stofa yder en berettiget erstatningtil en eller flere af Beboerne for forstyrrelse i adgangentil

Ydelserne, skal Bygherren refundere en sådan erstatningtil Stofa, hvis forstyrrelserne skyldes, at

Bygherren ikke har opfyldt sine forpligtelser i henhold til Aftalen.

7.7... Parterne er ikke forpligtet til at betale erstatning, såfremt den manglendelevering af Ydelsereller

afbrydelse skyldes forhold uden for Parternes kontrol, herunder, men ikke begrænsettil; lynnedslag,

oversvømmelser, ildebrand, krig, terrorangreb, strejke, hærværk på Stofas netværk, lockout, herunder

også strejke og lockout blandt Stofas egne medarbejdere, fejl som beror på den andenpartsforhold,fejl i

andre netværk, systemnedbrudeller uretmæssig leveringsnægtelse fra leverandører.

Overdragelse af rettigheder

8.1. Bygherren er ikke berettiget til at overdrage sine rettigheder og/eller forpligtelser i henhold til Aftalentil

tredjemand, medmindre Stofa på forhånd skriftligt har givet samtykke til overdragelsen. Videresalg af hele

ejendomskomplekset kræver ikke samtykke.

8.2. Stofa er til enhvertid berettiget til at overdrage samtlige sine rettigheder og forpligtelser i henholdtil

Aftalen til tredjemand uden samtykke fra Bygherren, herunder også ejerskabet af kundeforholdet og

infrastrukturen til Beboerne i byggeriet/Bygherren,derfølgeraf Aftalen.

Fortrolighed

9.1. Hveraf Parterne har pligttil at holde indholdet af Aftalen fortroligt, medmindre der måtte foreligge en

retlig forpligtelse til at fremlægge oplysninger om Aftalen og dens indhold. Denne hemmeligholdelsespligt

gælder også efter Aftalens ophør.

Diverse bestemmelser

10.1. Ændringerellertilføjelser til Aftalen er ikke gyldige, medmindredeerskriftlige og underskrevetaf

Parterne.

10.2. Såfremt en del af Aftalen efterfølgende måtte blive erklæret ugyldig eller bortfalde, er Parterne forpligtet

til at søge dette ændret, således at Aftalen i videst muligt omfang på lovlig vis afspejler Parternes

oprindelige intentioner. Ugyldighed eller bortfald af en del af Aftalen har ingen indvirkning på gyldigheden

af den resterendedel af Aftalen.

10.3. I tilfælde af modstridende vilkår mellem denneaftales side 1 og de resterende betingelser, har side 1

(”Priser og vilkår”) forrang over for den resterendedelaf Aftalen.

Lovvalg, værneting og voldgift

11.1. Aftalen er underlagt og skal fortolkes i overensstemmelse meddanskret.

11.2. Enhvertvist, der udspringeraf eller i forbindelse med denne aftale, herunder om aftalens indgåelse,

eksistens, gyldighed, overholdelse, fortolkning eller ophør, og som ikke kan løses ved Parternes gensidige

forhandling, skal afgøres med endelig og bindendevirkning ved voldgift ved Voldgiftsinstituttet efter de af

Voldgiftsinstituttet vedtagne regler herom, som er gældendeved indledningen af voldgiftssagen.

Medmindreparterne aftaler andet i den konkrete sag, skal voldgiftsretten bestå af tre juridiske dommere.

Voldgiftsretten skal have sæde i Aarhus. Processproget er dansk. Voldgifts-processen er fortrolig, og

parterne, voldgiftsretten og Voldgiftsinstituttet er forpligtede til at hemmeligholde sagens eksistens samt

forklaringer og materiale i sagen.

Ved fælles ønske kan Parterne dog indgå aftale om retssag.I dette tilfælde skal tvisten afgøres ved Retten

i Aarhus, der har eksklusiv kompetence.
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12. Underskrifter

Aftalen udfærdiges i to enslydende eksemplarer, hvoraf parterne hve

Dato: 22/2 - de22

Stofa A/S

Navn: Lars Fogsgaard Rasmussen

Titel: Key Account Manager

Dato:

 

Stofa A/S

Navn: Kosta Klasnic

Titel: Salgsleder

 

Titel: Director

opbevarer ét underskrevet eksemplar.

  

   

igadministrati

DVAMY RNR

  

Dato:

Salus Boligadministration A.m.b.a

Navn:

Titel:
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Bilag 1 — Entrepriseaftale

Nærværendebilag beskriver etableringen af fibernettet til installationsadresserne.

Stofa/koncernforbundetselskab vil fremgå som ”fibernetselskabet” og betegnelsen ”Bygherren”vil fortsat benyttes

ide kommendeafsnit.

1. Resumeaf entreprise:

 

Installationer: Bemærkning: Antal: Pris:

 

Installationer i installationsadresser 4485 Kr. 8.850,-
 

Installationer i andre lokaler
 

Installationeri alt 4485
 

Andet   
 

Totalpris for projektet (”Entreprisesum”) *Alle priser er inkl. moms Kr. 39.692.250,-
  Eventuelt ydet rabat til Bygherren Kr. 39.692.250,-
 

Foreningens egenbetaling udgør herved Kr. 0,-
  Forventetfærdiggørelsestidspunkt/effektueringsdato: Q2 2023
 

Deneller de fysiske lokalitet(er), hvor Projektet skal udføres, benævnes herefter samlet som Ejendommen.

2. Entrepriseaftalens indhold:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Ved nærværendeEntrepriseaftale fastlægges Parternes rettigheder og forpligtelser i forbindelse med

Fibernetselskabets fremføring af fibernet i Ejendommenogtil udvalgte installationsadresseri

Ejendommen,som definereti vedlagte bilag A ("Installationsadresser"). Fibernetselskabets ydelser under

denneEntrepriseaftale benævnesherefter samlet "Projektet".

NærværendeEntrepriseaftale består af denneaftale inkl. tilhørende bilag. Ændringerogtillægtil

Entrepriseaftalen skal foreligge skriftligt og underskrives af begge Parter for at være gældende.

DenneEntrepriseaftale kan ikke tiltrædes særskilt, og skal være underskrevetjf. acceptfristen på side 1.

Ved uoverensstemmelser mellem denneaftale og bilagene, skal hovedaftalen have forrang.

3. Projektet i hovedtræk:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Fibernetselskabet gennemfører følgendeinstallationer:

3.1.1. Fremføring af fiberoptiske lyslederkablertil brug for fremføring af indholdsydelser til Ejendommen

eller kabling mellem flere Ejendomme (”Områdenet”).

3.1.2. Installering af lyslederkabel og fiberboks i Ejendommenogi de udvalgte Installationsadresser

(”Ejendomsnet”).

3.1.3. Installering af aktivt netværksudstyr (”Netværksudstyr”) i Ejendommen.

Ejendomsnettetskaltilsluttes Netværksudstyret, således, at de relevante Installationsadresseri

Ejendommen,dertilsluttes fibernettet, får mulighed for at abonnere på ydelser udbudt af en given

indholdsleverandør.

Ekstraarbejde, som medførerkrav om tillægsbetaling, må ikke igangsættes uden Bygherrens forudgående

skriftlige godkendelse.

| Ejendomsnettet indgar én fiberboks per Installationsadresse, derskaltilkobles Ejendomsnettet, hvori der

som minimum er monteretet datastik og et coax-stik (i denne Entrepriseaftale benævnt en ”Installation”).

Installationerne placeres i henhold til en af Parterne godkendt tegning, sædvanligvis i det rum, som ligger

nærmestføringsvejen. Bygherren eller enhver af Ejendommensenkeltvise Installationsadresser kan efter

endt installation i den enkelte Installationsadresse efter regning bestille en speciel kabling og placering af

Installationer, hvilket ikke er omfattet af denne Entrepriseaftale.
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3.5. Entrepriseaftalen medførerikke en pligttil at flytte på allerede etableret infrastruktur, herunderflytte eller

ændrepåstik, tilslutningsdåser og kabling ved Installationsadresserne.

3.6. Samtidig med- eller snarest muligt efter - underskrivelsen af Hovedaftalen, udleverer Bygherren en

komplet oversigt over EjendommensInstallationsadresser, der herefter udgør Entrepriseaftalensbilag A.

Oversigtenvil blive behandletfortroligt af Fibernetselskabet. Oversigten skal bruges til dokumentation af

Projektet og er derved en forudsætningfor, at Fibernetselskabet kan igangsætte Projektet. I de sager hvor

installationsadresserne ikke er kendt ved aftale indgåelse, skal der opstartes en dialog mellem parterne.

4. Pris og betalingsvilkår

4.1. Priserne for Projektet er anført under afsnit 1. Der betales en installationsafgift pr. installeret Installation i

Ejendommentillagt et fast beløb til dækning af andre omkostninger (angivet som "Andet" i prisoversigten).

Nævnte priser forudsætter kabling af samtlige Installationsadresser i Ejendommen.

5. Tid og forsinkelse

5.1. Projektet påbegyndesefter tidsplan, som er aftalt mellem Bygherren og Fibernetselskabet. Tidsplan er

vedlagt denne Entrepriseaftale som bilag B.

5.2. Hvis fiberselskabet ikke kan indfri den anførte effektueringsdato på side 1, så er det Fibernetselskabets

opgave at indlede en dialog med Bygherren.Se øvrigt de almindelige betingelser, afsnit 3.

6. Fibernetselskabets adgang til Ejendommen

6.1. Bygherrenskal sørge for, at Fibernetselskabet kan udføre Projektet i henhold til Entrepriseaftalen og skal

således sørge for, at Fibernetselskabet gives adgang til EjendommensInstallationsadresser, således at

Ejendomsnetog Installationen i den enkelte Installationsadresse uhindret kan installeres.

6.2. Fibernetselskabet varsler forudgående om, hvornår der ønskes adgangtil hver enkelt Installationsadresse,

og vil i den forbindelse overholde eventuelle varslingsregler gældende for Bygherren. Såfremt

Fibernetselskabet på trods af to omdelte varslingsskrivelser ikke får adgangtil en eller flere

Installationsadresser, kan Installationen i den enkelte Installationsadresse efterfølgende installeres efter

regning. Bygherren faktureresaltid for det fulde antal Installationsadresser oplyst af Bygherren.

6.3. Endvidere skal Bygherren give Fibernetselskabet adgangtil lokaler, stille nøgler og eventuelle dørkodertil

rådighed m.v., der opbevares af Fibernetselskabet på forsvarlig vis. Bygherren forestår indsamling af

nøgler og udpeger en nøgleansvarlig for Ejendommen.

6.4. Bygherrenskal sørge for, at der er ryddet og sikret fri adgang, der hvor Fibernetselskabet skal udføre sine

arbejder. Flytning af møbler og inventar indgårikke i Fibernetselskabets forpligtelser, og Bygherren

afholder eventuelle udgifter, såfremt Fibernetselskabet er nødsagettil selv at forestå sådan.

7. Flytning og udvidelse

7.1. Såfremt Bygherren ønskeratflytte dele af netværket eller udvide netværketfysisk, er alene

Fibernetselskabet berettigettil at udføre dette arbejde. Ved Fibernetselskabets flytning af

Netværksudstyret, genbruges udstyret så vidt muligt.

7.2. Flytning, omlægningeller udvidelse udføres efter regning.
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8. Afleveringsforretning

8.1. Umiddelbart inden Projektets færdiggørelse giver Fibernetselskabet Bygherrenskriftlig meddelelse herom.

Fibernetselskabet skal samtidig hermed indkalde til en afleveringsforretning, der afholdes senest 10

arbejdsdage efter det meddelte tidspunkt for færdiggørelse, medmindre der træffes anden aftale herom.

8.2. Projektet anses for færdiggjort, når afleveringsforretningen har fundet sted, medmindre der ved denne er

påvist væsentlige mangler. Er dette tilfældet, afholdes ny afleveringsforretning, når Fibernetselskabet har

givet Bygherrenskriftlig meddelelse om, at eventuelle mangler er afhjulpet.

9. Rettigheder

9.1. Fibernetselskabet bevarer - både i hovedaftalens løbetid og efter udløbet af hovedaftalen -

ejendomsretten til Områdenettet, Ejendomsnettet og alt installeret Netværksudstyr, herunderalle kabler

og øvrigt materiel, og disse aktiver er derfor ikke omfattet af tinglysningslovens & 38.

10. Overdragelse af rettigheder

10.1. Såfremt Bygherren ikke ejer Ejendommen,hvori Projektet udføres, eller såfremt ejerskabettil

Ejendommenovergårfra Bygherrentil en ny ejer i løbet af Entrepriseaftalens eksklusivitetsperiode som

angivet i hovedaftalens pkt. 1.2, er Bygherren forpligtet til at sikre, at ejeren af Ejendommentiltræder

Entrepriseaftalens vilkår som om ejeren var Bygherren. Dette er desuden en betingelse for at ejeren af

Ejendommen opnårbrugsrettil de af Entrepriseaftalen omfattede aktiver. Det betyder, at brugsrettentil

de af Entrepriseaftalen omfattede aktiver, herunder brugsrettil Områdenettet, Ejendomsnettetog alt

installeret Netværksudstyr, herunderalle kabler og øvrigt materiel, først overgår til ejeren af Ejendommen

ved ejerens tiltrædelse af Entrepriseaftalensvilkår.
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Bilag A: Oversigt over installationsadresser i Ejendommen

Aabenraa Andelsboligforening

AFDELINGSNAVN BOLIGER TOTAL

0011 140

005 5 40

006 6 101

0099 95

010 10 60

01111 60

012 12 23

013 13 23

014 14 95

015 15 126

016 16 48

017 17 138

018 18 149

019 24, Astoria 28

020 20 132

021 19 24

023 21 15

025 25, Union 55

026 26,Fritidscenter 0

027 27, Byvænget 18

028 28, Sandved 17

032 32, Petersborg 57-107 26

Danbo

AFDELINGSNAVN BOLIGER TOTAL

001 1,Løjtertoft/ Th. Brorsens Vej/Løkken 336

007 7, Lærkevej 48

008 8, Rypevej 100

013 13, Midgårdsvej/Lunden 40

014 14, Tjørning 157

016 16, H.C. Ørsteds Vej 41

017 17, Niels Steensens Vej 32

018 18, Syrenvej/Ribesvej/Spireavej 79

019 19, Møllebakken 9

021 21,Parkvej 24

022 22, Flintevænget 28

023 23 Søbyhave 25

024 24, Borgmester BlomgrensPlads 12

10
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025 25, Storegade

026 26 Storegade m.fl.

027 27 Flintevænget

028 28, Løjertoft

030 30, Niels Steensens Vej

034 34, Klynstoft

036 36, Elmbjergvej

037 37, Ellestokken

038 38, Ellestokken (serviceareal)

Gråsten Andelsboligforening

AFDELINGSNAVN

001 1, Solbakken/Kongevej

006 6, Degnevænget

007 7, Engparken

009 9, Dyrkobbel

010 10, Dyreager/Peerløkke

011 11, Ullerup/Blans/Nybøl

012 12, Rinkenæs/Kværs

013 13, Domhusparken

016 17, Degnevænget

017 16, Ungdomsboliger Kongevej

018 18, Kystvej/Dalsmark/Meyerstoft

020 20, Fredensgade/Meyerstoft

023 23, Gl. Færgevej

026 26, Vandtårnsvej

027 27, Konkel

028 28,

Vandtårnsvej/Fjordparken/Kongevej

029 29, Fredensgade/Hvedemarken

030 30, Slotsgade

031 31, Jernbanegade

033 33, Peerløkke II

034 34, Bryggen

036 36, Påkjær

037 37, Maitoft/Mejeritoften/Vestvejen

040 40, Bryggen

042 42, Ringgade

043 43, Bakkegården

044 44, Højløkke

045 45, Slotsgade (Erhvervslokaler)

Kolstrup Boligforening

10

26

45

17

16

10

14

12

BOLIGER TOTAL

73

26

72

36

35

49

36

52

20

6

24

24

12

6

12

24

12

5

12

15

18

20

37

27

34

16

16

0
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AFDELINGSNAVN BOLIGER TOTAL

001 1, Løgumklostervej 8

002 2, Blegen 18

003 3, Løgurbklostervej, Toften 71

0044, Lindsnakkevej 25

006 6, Jernbanegade 166

011 11, Blegen 28

012 12, Petersborg 126

013 13, Præsteskoven 55

015 15, Hørgaard/Uglekær/Frueløkke 283

017 17, Lergaard 140

018 18, Kromai 18

019 19, Højgade 18

020 20,

Callesensgade/Forstalle/Persillegade 24

021 21, Karpedam 15

022 23, Fjordløkke 20

023 22, Haderslevvej/Gamle Kongevej 15

024 24, Forstalle 54

025 25, H.P.Hanssensgade/Reberbanen 59

026 26, Lergard 42

027 27, Kromai 16

028 28 16

029 29 43

928 Bars@veenget- etapeII 12

Samlet adresse-liste 4485

12
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Bilag C: Almindelige betingelser for Entrepriseaftalen
Almindelige betingelser for Entrepriseaftalen

Nedenstående almindelige betingelser gælder for Entrepriseaftalen indgået mellem Kunden og Fibernetselskabet.

1.

14.

1.2.

2.2.

$2.

53,

6.2.

6.3.

6.4.

7.2.

Entrepriseaftalen

Entrepriseaftalen fastlægger Parternes rettighederog forpligtelser i

forbindelse med Fibernetselskabets fremføring af fibernet i Ejendommen

og til udvalgte Installationsadresser i Ejendommen. Fibernetselskabets

ydelser under denneEntrepriseaftale benævnesherefter samlet

"Projektet".

Entrepriseaftalen består af hovedaftalen, disse almindelige betingelser

samtde vedlagte bilag (samlet ”Entrepriseaftalen”). Definitioner brugt i

disse almindelige betingelser skal have samme betydning som angiveti

hovedaftalen.

Betalingsvilkår

Fremsendtefakturaer forfaldertil betaling 21 dage efter fakturaens

datering. | tilfælde af forsinket betaling pålægges rente på 1% per måned.

Hvis betaling for Projektet helt eller delvist udebliver, er Fibernetselskabet

berettiget til at stoppe eller udsætte Projektet, indtil restancen og

eventuelle omkostninger forbundet med restancener betalt. Ved

genopstart af Projektet er Fibernetselskabet berettiget til at opkræve et

genopstartsgebyr.

Forsinkelse

Kundenerafskåret fra at gøre misligholdelsesbeføjelser gældende mod

Fibernetselskabeti tilfælde af Fibernetselskabets forsinkelse med

Projektet, herunder krav om ophævelse, erstatning, bod og/eller anden

godtgørelse.

Underentreprenører

Fibernetselskabet kan antageeneller flere underentreprenørertil

udførelse af hele eller dele af Projektet. Fibernetselskabet er ansvarlig for

anvendt(e) entreprenør(er) over for Kunden på samme måde, som hvis

Fibernetselskabet selv havde udført det pågældende stykke arbejde.

Manglerved Projektet

Er Projektet ikke udført i overensstemmelse medEntrepriseaftalen eller

fagmæssigt korrekt, foreligger en mangel.

Afleveringstidspunktet er afgørendefor, om Projektet lider af mangler,

hvad enten manglerne på dette tidspunkt kan konstatereseller er skjulte.

Fibernetselskabet har ret ogpligt til at afhjælpe mangler, der påvises ved

afleveringen og indtil 1 år efter afleveringen har fundet sted.

Fibernetselskabet har herefter ret til at afhjælpe eventuelle mangler.

Fibernetselskabetsrettil annullation

Entrepriseaftalen kan efter skriftligt påkrav til Kunden annulleres af

Fibernetselskabet, såfremt i) der forekommervæsentlige uforudsete

forhold, som Fibernetselskabetikke var eller ikke burde have været

bekendt medpå tidspunktetfor indgåelse af Entrepriseaftalen, samtii) i

tilfælde af efterfølgende væsentlige uforudsete forhold, som for

eksempel:

a) væsentlige uforudsete byggetekniske, offentligretlige/privatretlige eller

lignende forhold, der enten hindrer Projektets påbegyndelse,

videreførelse og/eller den efterfølgendedrift, eller gør Projektet væsentlig

mere byrdefuld for Fibernetselskabet end forudsat af Fibernetselskabet

ved indgåelsen af Entrepriseaftalen, b) manglendeeller utilstrækkelig

adgangtil Ejendommenog/ellertil et væsentligt antal

Installationsadresser, c) fejlagtige eller ikke målfaste tegninger, d)

forekomstaf asbest, gift, kemikalier og andre sundhedsfarlige stoffer,

forureningeller fortidsminder mv.

Såfremt Kunden for egen regning ønsker at udbedre sådanneforhold, kan

Parterne nærmereaftale dette.

Fibernetselskabettilbagebetaler eventuel erlagt del af Entreprisesummen

i tilfælde af Fibernetselskabets annullation, medmindre Kunden bærer

ansvaret for og kan bebrejdes sådanneforhold.

Kundenkan ikke gøre yderligere krav, herunder påstand om betaling af

erstatning, bod og/eller godtgørelse, gældende modFibernetselskabeti

tilfælde af Fibernetselskabets hele eller delvise annullation af

Entrepriseaftalen.

Ophævelse

Fibernetselskabet er berettiget til at ophæve Entrepriseaftalen hvis

Kunden væsentlig misligholder denne, herunderved forsinkelse med

betaling eller hvis forholdene nævnti pkt. 6.1 kan bebrejdes Kunden.

En Part er berettigettil at ophæve Entrepriseaftalen, såfremt den anden

Part erklæres konkurs, tages under rekonstruktionsbehandling,

14

92.

10.

10.1.

10. RD

11.

111,

12.

123.

12. tv

12. w

12.4.

12.5.

13.

13.1.

tvangsopldses,likvidereseller lignende, safremt Parten/boet ikke har

stillet fornøden sikkerhed indenfor en frist fastsat af den anden Part.

Overdragelse af rettigheder

Kundensoverdragelse af rettigheder og forpligtelser reguleresi

hovedaftalen.

Fibernetselskabetertil enhver tid berettiget til at overdrage

Fibernetselskabet rettigheder og forpligtelser i medfør af nærværende

Entrepriseaftale til tredjemand uden samtykkefra Kunden.

Ejendomsret og sikkerhed

Kundenog/eller de enkelte Installationsadresser i Ejendommenerikke

berettiget til at udøve tilbageholdsret i Fibernetselskabets aktiveri

forbindelse med krav rettet mod Fibernetselskabet.

Fibernetselskabet er berettiget til at give tredjemand pant i Områdenet,

Ejendomsnet og Netværksudstyr, hvis sådan pantsætningikke hindrer

Fibernetselskabet i at opfylde sine forpligtelser efter Entrepriseaftalen.

Fibernetselskabet kan endvidere tinglyse sit ejerskab til Områdenettet,

Ejendomsnettet og Netværksudstyr som løsøre. Kundenvil være

Fibernetselskabet behjælpelig med dette, såfremt Fibernetselskabet

skønnerdet nødvendigt.

Forsikring

Fibernetselskabetskal tilsikre, at der tegnes og betales en passende

forsikring (inklusive brand m.v.) dækkende Fibernetselskabet og

eventuelle underleverandører fra Projektets påbegyndelse, indtil mangler,

derer påvist ved afleveringen, er afhjulpet.

. Fibernetselskabet har seedvanlig ansvarsforsikring, der daekker egne og

eventuelle underleverandgrers skader, for hvilke der er ansvar efter dansk

rets almindelige regler.

Tavshedspligt

Parterne skal iagttage tavshedspligt vedrørende de fortrolige oplysninger

om hinandensforhold, som parterne opnår kendskab til i forbindelse med

Projektet. Fibernetselskabet pålæggertilsvarende forpligtelse på alle

underleverandører og andre, der bistår Fibernetselskabet medProjektet.

Ansvarsbegrænsning og force majeure

Fiberselskabet er ikke erstatningspligtig over for Kundenfor tab og skade,

medmindre Fibernetselskabet har forårsaget skaden ved forsæteller grov

uagtsomhed.| sa fald er Fibernetsselskabet alene erstatningsansvarlige for

Kundensdirekte tab. Fibernetselskabeter aldrig erstatningsansvarlig for

indirekte tab (herundertab i neeringsvirksomhed, avancetab,tab af data,

produktionstabo.lign.). Fibernetselskabet beerer alene ansvarfor

produktansvari det omfang dette ikke lovligt kan fraskrives, og kan ikke

gøres ansvarlig for direkte eller indirekte tab som følge af manglende

adgangtil internettet, telefon, radio og/eller tv, uanset årsag.

. Fibernetselskabets ansvar i henhold til Entrepriseaftalen er til enhvertid

begrænsettil kr. Entreprisesummen

HverPart er fri for ansvar i anledning af manglendeopfyldelse af en

forpligtelse, såfremt den manglende opfyldelse skyldes omstændigheder,

derligger uden for Partens rimelige kontrol, og som rammerParteneller

én af Parten engageret underleverandør, og som Parten ikke burde have

taget i betragtning ved Entrepriseaftalens indgåelse eller ved valget af

underleverandør(force majeure).

Som eksempler på sådan force majeure kan nævnesfejl i udstyr,

ulykkestilfælde, eksplosion, krig, terrorangreb, opløb, arbejdskonflikt,

brand, foranstaltninger eller forsømmelserfra offentlige myndigheders

side, strejke og lockout, naturkatastrofer, herunder lynnedslag,

oversvømmelse, strømafbrydelse, afbrydelse eller forsinkelse i eksternt

net eller telefonforbindelse.

En Part skal straks give den anden Part underretning om en opstået force

majeure, herundersituationens karakter og forventede varighed, og har

pligt til at træffe effektive forholdsregler for at begrænse force majeure-

periodens varighed og generfor Parterne.

Tvister

Tvister mellem parterne i anledning af Entrepriseaftalen afgøres efter

reglerne i ABT 18 afsnit J. ABT 18 finder i øvrigt ikke anvendelse på

Entrepriseaftalen.
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Bilag 2 — Kontaktpersoner

Bygherren:

Direktør

Navn: Jimmy Povlsen

Telefon nr.:

E-mail: jp@salus-bolig.dk

Vice Direktør

Navn: Lisbeth Jacobsen

Mail: lijæsalus-bolig.dk

Stofa/Fibernetselskab:

Navn: Lars Fogsgaard Rasmussen

Telefon nr.:30920346

E-mail: larras@norlys.dk
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Bilag 3 — Kanaloversigt 2022 (Bemærk Stofa normalpriser)

Tv-pakker 2022 Stofa

274 469 4
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*Kanaloversigten kan variere, alt efter det geografiske område hvorinstallationsadresserneskal forsynes.
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Bilag 4 — OpenNet Leverandøroversigt

Dererindtil videre indgaetaftaler med folgende indholdsleverandorerpa Norlys fibernet:
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Studiestræde 50, 1554 København V, Telefon 3376 2000, www.bl.dk, email bl@bl.dk 

 

 

24. februar 2022 

 

Til boligorganisationerne i 8. kreds 

 
 

Indkaldelse og information om valg til  

BL’s repræsentantskab, bestyrelse og kredse 
 
Så nærmer tiden sig for valg til BL’s repræsentantskab, bestyrelse og kredsene. 

 

Der afholdes valgmøde i 8. kreds  

 

Tirsdag den 26. april 2022, kl. 19.00 
på 

Folkehjem, Haderslevvej 7, 6200 Aabenraa 
 

Dagsorden, forretningsorden, adgangskort m.m. udsendes i begyndelsen af april 2022. Som no-

get nyt udsendes materialet via e-mail til boligorganisationen, hvorefter boligorganisationerne 

som tidligere videreformidler adgangskortene til de kredsvalgdelegerede. Materialet udsendes 

ikke fysisk. 

 

Boligorganisationerne opfordres til at opstille kandidater, som kan bidrage til udviklingen af den 

almene boligsektor og til den betydningsfulde kommunikation mellem boligorganisationerne og 

BL’s repræsentantskab, bestyrelse og kredse. 

 

Kandidater skal opfylde kravene i BL’s vedtægter §7, stk. 10: 

 

Valgbare som formand, næstformand og repræsentanter er personer som på kredsmødet er fo-

reslået af det medlem af BL, som den pågældende er tilknyttet enten som bestyrelsesmedlem, 

som ansat, som medlem af en afdelingsbestyrelse i kredsen eller som medlem af den pågæl-

dende boligorganisations repræsentantskab. Det er endvidere en betingelse for valgbarhed, at 

vedkommende enten på kredsmødet eller skriftligt forinden kredsmødet har erklæret sig indfor-

stået med at modtage valg. 

 

Opstilling af kandidater 

Der kan opstilles kandidater til kredsformand, kredsnæstformand, kredsrepræsentanter og sup-

pleanter på www.bl.dk/kredsvalg.  

 

Her kan kandidater og boligorganisationer logge ind, uploade et portrætfoto og udfylde en on-

line-opstillingsformular, som sendes automatisk til BL, hvorefter kandidaten præsenteres på 

hjemmesiden.  

 

Boligorganisationen skal forinden godkende opstillingen, og dokumentation herfor skal uploades 

i den online opstillingsformular. Dokumentation er fx referat fra det organisationsbestyrelses-

møde, hvor kandidaturet blev godkendt. 
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Alle opstillinger offentliggøres på www.bl.dk/kredsvalg, når de er godkendt i BL.  

Kandidatens navn og boligorganisation vil fremgå på hjemmesiden og på stemmematerialet ved 

valgmødet, når opstillingen er modtaget i BL senest 2 hverdage før valgmødet.  

 

Der kan desuden opstilles kandidater på selve valgmødet. Det kan ske helt frem til afstemnin-

gen.  

 

Der skal opfordres til tidlig indsendelse af hensyn til de kredsvalgdelegeredes muligheder for at 

få information om kandidaterne før valgmødet. Kandidaternes rækkefølge på stemmematerialet 

følger modtagelsen og offentliggørelsen af kandidaturer på hjemmesiden.  

 

Stemmeret og adgangskort 

Boligorganisationerne udpeger egne kredsvalgdelegerede, som har stemmeret på valgmødet.  

 

Det fremgår af BL’s medlemsstatistik på BL’s hjemmeside, hvor mange kredsvalgdelegerede den 

enkelte boligorganisation råder over – Linket til statistikken med mandatfordeling er her: 

https://bl.dk/om-bl/om-organisationen/bl-medlemmer-og-medlemsstatistik/ 

 

På kredsvalgmødet vil den enkelte kredsvalgdelegerede få udleveret en stemmeboks ved ind-

tjekning af det på mail udsendte adgangskort. Adgangskortet vil kun give adgang til det aktuelle 

møde, og vil være påført en QR-kode, som skannes af en BL-medarbejder. 

 

Tilmelding til Kredsvalgmøde i 8. kreds 

Af hensyn til det praktiske skal vi bede om tilmelding til kredsvalgmødet. – Tilmelding sker via 

BL’s hjemmeside her: 8. kreds - Kredsvalg 2022 (bl.dk) 

Fristen for tilmelding er senest den 12. april 2022. 

 

Arbejdsweekend 

Der er planlagt arbejdsweekend for det nyvalgte repræsentantskab den 12.-13. august 2022. 

Nærmere information følger direkte til de valgte efter kredsvalget.  

 

 

Mere information om rollen som kredsrepræsentant 

På hjemmesiden www.bl.dk/kredsvalg bliver alle dagsordener, forretningsordener, kandidatop-

stillinger og valgresultater løbende offentliggjort. Her kan man også læse mere om forventnin-

ger til og roller i BL’s repræsentantskab, bestyrelse og kredsene. BL’s vedtægter, medlemsstati-

stik, målsætningsprogram og handlingsplan findes også på hjemmesiden. 

 

 

Venlig hilsen 

 

Mette Tams 

Kredskonsulent  
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Observationer

1.063

Svar status

Total

0,0%Ikke svaret

0,0%Afvist

22,3%Ufuldstændig

77,7%Gennemført

Observationer

992

Hvilken aldersgruppe hører du til?

Total

11,8%18 - 30 år

26,9%30 - 50 år

37,1%50 - 70 år

24,2%70+ år
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Observationer

968

Hvilke af følgende kontaktmuligheder vil være de vigtigste for dig?

Total

83,4%

57,5%

10,3%

26,4%

18,7%
3,6%

0%

25%

50%

75%

100%

Telefon Mail Hjemmesideformularen
"Driftsforstyrrelser og

reparation"

Personligt fremmøde App (hvis den blev oprettet) Ved ikke

Observationer

943

Hvornår på ugen er det vigtigst for dig at kunne komme i kontakt med teknisk afdeling?

Total

74,2%

21,6%
17,0%

23,5%

33,7%
29,9%

0%

25%

50%

75%

100%

Mandag Tirsdag Onsdag Torsdag Fredag Ved ikke

Observationer

929

Hvornår på dagen er det vigtigst for dig at kunne komme i kontakt med teknisk afdeling?

Total

42,1%
49,2%

22,9%
28,2%

47,0%

10,5%
0%

25%

50%

75%

100%

07.00 - 09.00 09.00 - 11.00 11.00 - 13.00 13.00 - 15.00 15.00 - 17.00 Ved ikke
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Observationer

925

Er det vigtigt for dig, at du modtager en bekræftelse på din henvendelse?

Total

89,2%Ja

7,8%Nej

3,0%Ved ikke

Observationer

923

Hvor lang behandlingstid er acceptabel, fra du henvender dig, til du modtager svar omkring udførelsen? (I
hverdagene)

Total

65,2%

20,6%
7,3%

1,7%
5,2%

0%

25%

50%

75%

100%

12-24 timer 24-36 timer 36-48 timer Over 48 timer Ved ikke
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Observationer

917

Hvor lang tid må der maks gå, inden opgaven, som du henvender dig med, bliver løst af
ejendomsfunktionærerne?

Total

75,6%

14,5% 2,6% 1,9%
5,5%

0%

25%

50%

75%

100%

2-4 hverdage 5-7 hverdage 8-10 hverdage 10-12 hverdage Ved ikke

Observationer

913

Hvor lang tid må der maks gå, inden opgaven, som du henvender dig med, bliver løst af eksterne håndværkere?

Total

78,0%

9,1%
5,3%

1,1%
6,6%

0%

25%

50%

75%

100%

5-10 hverdage 8-12 hverdage 10-15 hverdage Over 14 hverdage Ved ikke

Observationer

896

På https://salus-bolig.dk/ er der en formular (driftsforstyrrelser og reparation), som man kan udfylde, hvis man
får brug for hjælp fra teknisk afdeling.

Synes du, at vejen ind til hjemmesideformularen 'Driftsforstyrrelser og reparation' er brugervenlig?

Du får mulighed for at uddybe dit svar på næste side.

Total

13,7% 15,1%
8,8%

49,3%

13,1%
0%

25%

50%

75%

100%

Ja Nogenlunde Nej Kender ikke til den Ved ikke
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Observationer

883

Har du nogle kommentarer til: 'Synes du, at vejen ind til hjemmesideformularen 'Driftsforstyrrelser og
reparation' er brugervenlig?'

Total

883
Åbne besvarelser

Observationer

875

Synes du, at selve hjemmesideformularen 'Driftsforstyrrelser og reparation' er brugervenlig?

Du får mulighed for at uddybe dit svar på næste side.

Total

14,3% 12,9%
6,6%

47,9%

18,3%

0%

25%

50%

75%

100%

Ja Nogenlunde Nej Kender ikke til den Ved ikke
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Observationer

869

Har du nogle kommentarer til: 'Synes du, at selve hjemmesideformularen 'Driftsforstyrrelser og reparation' er
brugervenlig?'

Total

869
Åbne besvarelser

Observationer

857

Ville det være en hjælp for dig at kunne vedhæfte et billede, der kan forklare dit problem, når du henvender dig
til teknisk afdeling?

Total

15,4%

43,3%

17,9% 15,5%
7,9%0%

25%

50%

75%

100%

Meget Ja Hverken eller Nej Irrelevant

Punkt 1.2, Bilag 3: Pkt 1.2.7 - BILAG - Endelig rapport TA beboerservice.pdf



Powered by Enalyzer | 21. februar 2022 11.48

Observationer

849

Hvad er vigtigst for dig?

Total

78,8%

26,0%

46,2%

14,7%

25,0%

9,3%
0%

25%

50%

75%

100%

At kunne kontakte teknisk
afdeling via telefon i et

begrænset tidsrum

At kunne kontakte teknisk
afdeling ved personligt

fremmøde i et begrænset
tidsrum

At kunne kontakte teknisk
afdeling via mail, når du har tid

At kunne kontakte teknisk
afdeling via

hjemmesideformularen
"Driftsforstyrrelser og

reparation", når du har tid

At kunne kontakte teknisk
afdeling via app, når du har tid

Ved ikke

Observationer

843

Hvad er vigtigst, når du modtager beboerservice fra teknisk afdeling?

Total

58,4% 57,9% 56,3%

22,8%

4,6%

0%

25%

50%

75%

100%

Hurtig responstid Fagligt dygtige medarbejdere God kvalitet i det udførte arbejde At medarbejderen har god tid til at
udføre arbejdet

Ved ikke
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Observationer

840

Hvis du har svaret hurtig responstid eller/og god tid for medarbejderen til at udføre arbejdet, ville du så være
villig til at betale mere i husleje for denne service?

Total

9,2%Ja

67,5%Nej

23,3%Ved ikke

Observationer

834

Har du nogle sidste bemærkninger, der vedrører beboerservicen og driften i teknisk afdeling?

Total

834
Åbne besvarelser
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Har du nogle kommentarer til: 'Synes du, at vejen ind til hjemmesideformularen
'Driftsforstyrrelser og reparation' er brugervenlig?'
1. 674 Ingen kommentarer

2. Ved ikke

3. Man skal skrive lejenr. og det kender jeg ikke. Der gøres desuden ikke opmærksom på, at det er manglende lejenummer der gør, at formularen
ikke afsendes.

4. Synes jeres spørgsmål er ubrugelige, det gør jeg fordi det er helt individuelt hvad behovet vil være, afhænger af fejlen... Nogle ting skal laves straks
andet kan vente ... Foretrækker også at det er en fast ejendoms funktionær, det kommer hos os, han kan løse opgaven bedst og billigst, fordi han
kender mig og mine behov.

5. man skulle gerne kunne komme i kontakt hverdag ikke kun 2 dage man skulle gerne kunne komme i kontakt fra når de møder ind til de går hjem på
grund af akutte situationer såsom el, vand og varme

6. HVORFOR SKAL MAN SELV BETALE DE DØRE DER ER I EN LEGLIGHED DE DØRE ER 40 ÅR GASMMEL MVH JENS REGGELSEN

7. Bliver lidt usikker på svar. Indtil videre har jeg kontaktet boligforeningen som det første.

8. ved ikke. da jeg ikke har haft brug for den

9. Syltekrukke?

10. Det er vigtigt at kunne få hjælp til akutte uheld i weekenden. Jeg ved man kan kontakte JL Alarm, men jeg har oplevet en “løbsk” gulvvarme med
30 grader i lejligheden, hvad kan et alarmselskab stille op med det? OBS! Problemet er selvfølgelig løst for længst �

11. Nej nej

12. B

13. Fint

14. Ved ikke

15. Jeg vidste ikke den fandtes

16. Bruger ikke hjemmesiden - er ikke på nettet. Mails fra jer tilgår min datter

17. Synes der har været for lidt info til beboerne omkring muligheden for kontakt gennem formularen

18. Man skal ikke ind på hjemmesideformular for at få hjælp. Det er ikke brugervenligt.

19. benytter den ikke

20. Jeg synes, det er nemmere at ringe til viseværten end at skulle udfylde en formular.

21. Alt med pc synes jeg er besværlig pga dårligt syn. Derfor henvender jeg mig til gårdmændne

22. Altid meget enkel, mange kan ikke finde rundt i alt det elektroniske

23. Ja

24. har aldrig fået fortalt at siden findes

25. Det er første gang jeg høre om den

26. Har ikke brugt den endnu, så kan desv. ikke udtale mig, men synes det er fint at muligheden er der.

27. Synes det et svært, at finde rundt på hjemmesiden.

28. Man kan både som bruger og som organisation (jer) undgå unødige arbejdsgange og "klik", ved at brugeren ikke skal tage stilling til at vælge den
rigtige formular alt efter hvilken SAB afdeling man bor i. Chanchen for at "ramme" forkert er der, og det skaber unødig tidsspild for jer når i skal
behandle henvendelse. Muligvis også for brugeren som får at vide "du har sendt din henvendelse forkert, lav en ny".

29. mener ikke jeg er blevet informeret om den

30. Mit syn er stærkt nedsat, så jeg holder mig til mail og tlf. Det er lettere.

31. Jeg tænker det er ikke en god mulighed - fordi der i vores kvarter er en overrepræsentation af folk der ikke er særlige dygtige til at skrive - kort
uddannelse, ordblinde, flygtninge med mere... De skal ikke udelukkes, som det efterhånden sker flere og flere steder i digitaliseringens hellige navn -
så behold telefonmuligheden !!!! Og så kan den for min skyld godt suppeleres med noget ala den hjemmesideformular - som jeg aldrig selv har
opdage, og jer da ret godt kørende digitalt....

32. Jeg kendte ikke til denne formular inden jeg via denne undersøgelse hører om denne. Og jeg er sikkert ikke den eneste.

33. kan ikke bruges af ældre beboere der ikke er computermindet.

34. Jeg vidste som sagt ikke den eksisterer- gad vide om den er til for os her i Gråsten .. Jeg kan langt bedre li’ det som det er, jeg ringer om
morgenen og taler med viceværten og så går der et par timer så kommer han og laver det, det er perfekt for sådan en som mig der er enlig kvinde på
godt 40 år der ikke er “håndværker-gør-det-selv-kvinde”

35. Alt for bøvlet
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36. Den er svær at finde blandt alt det andet på forsiden, og skiller sig ikke ud fra andre ting.

37. jeg har ikke været derinde

38. Vi bruger ikke internettet til sådanne henvendelser

39. Få lavet en app

40. Gør noget ved aller de cigaret skoder ved Indgang til Rugkobbel nr 20. M.V.H.. Peter H. Boysen

41. Kender den ikke

42. Jeg har kun boet her i 1½ år, men har været meget tilfreds med både "driftforstyrrelser" og reparation indtil videre..

43. Jeg mener ikke at have brugt den, men nu ved jeg at den eksisterer. Har altid brugt personlig kontakt.

44. Kan ikke mit lejemålsnummer i hovedet

45. Vil helst ringe ind

46. Har aldrig hørt om muligheden for at melde noget den vej, måske man skulle gøre opmærksom på denne mulighed

47. Den er for svær at finde.

48. Ja, den er OK.

49. telefon tid om morgen er for lidt .

50. Skal kommer frem som noget af det første

51. ved ikke har ikke prøvet det

52. Jeg var ikke klar over at hjemmesideformularen eksisterede, derfor ved jeg ikke om den er brugervenlig. Jeg er meget tilfreds med telefonkontakt
og personligt møde for at få repareret det ønskede.

53. Ved ikke,jeg havde ikke brug for hjemmesideformularen men,der er mere brug for hjælp uden for arbajdstiden(akut)

54. Skal først ha undersøgt det på hjemmesiden

55. jeg kender den ikke

56. Jeg synes, at det tager alt for lang tid at komme igennem på telefonen, og vejen til hjemmesideformularen er uduelig.Det står endnu værre til med
at komme i kontakt med Kolstrup Boligforening. i Humlehaven.

57. -

58. Har aldrig brugt den.

59. Helt ærgelig, er det nødvendigt at der skal gå, så lang tid med at udføre en opgave når vi har vicevært Bent S. her på Th. Brorsens Vej, han
kommer jo forbi samme dag. Fordi kontoret er flyttet til Åbenrå, skal vi stilles dårligere fremover

60. Driftsforstyrrelser og reparation skal mærkes tydeligere så man ved at det er her man skal klikke for at melde fejl.

61. Et plus at den ligger på forsiden, men jeg overså den faktisk, fordi der er så meget andet på forsiden, der springer én i øjnene.

62. Jeg kender den ikke. Jeg har brugt formularen "kontakt" på hjemmesiden. Er det den samme?

63. Den er OK, Men altid god service.

64. Aner det ikke Vidste ikke den fandtes

65. Kunne forenkles og bliver ofte ikke reageret på henvendelse ved brug af formular

66. > Hjemmesiden giver adskillige script-fejl på tværs af browsere. > Det virker forvirrende at man skal navigere imellem adskillige identiske
formularer til forskellige afdelinger, når man blot kunne vælge den relevante afdeling med en drop-down menu og derved kun have et fælles link til
formularen.

67. Jeg har ikke haft brug for formularen

68. Der er ingen problemer med at forstå spørgeskemaet, men hvorfor skal jeg svare på spørgsmål om en boligforening, når jeg bor i mit eget hus på
Søvang 6 6400 Sønderborg ?

69. Har ikke været der inde

70. førstegang kan være lidt besværlig

71. Ved ikke. Har ikke været der ide. Har ikke selv pc

72. Har altid brugt kontakt til gårdmand eller ledende gårdmand. Det virker bedst.

73. Har ikke brugt siden

74. Kender den ikke.

75. ved ikke

76. jeg bruger næsten ikke edb og foretrækker personlig kontakt

77. Den ligger og "flyver" som mulighed i top menuen, det er okay at finde den der, men den kan let overses grundet sidens layout.

78. Jeg synes generelt at det er besværligt at gå ind på alle sider som man ikke kan bruge Nemid/Mitid til.
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79. Jeg havde aldrig hørt om den. Jeg måtte søge efter den. Det er ikke alle der ved, hvilken afd man bor i, Jeg savnede adresser i stedet for kun
afd.nr.

80. Har aldrig brugt den side da jeg heller ikke er computer nørd og heller aldrig har fået oplyst at det fandtes igen kommunikations svigt fra Salus

81. nej jeg kan ikke finde den

82. Nej

83. skal udfylde lejemålsnummer - hvor finder jeg det? og hvis I så skriver, at det kan jeg finde ved at loge ind, kræver det altid en kode og den har jeg
heller ikke

84. Hved ikke at jeg skal bruge den på denne måde og i henholdt til...nemmere at kontakte gårdmand

85. Jeg gider ikke bruge tid på computer. Jeg vil heller ringe i stedfor.

86. Forhåbentligt virker jeres hjemmeside nu med tiden i 2022, men jeg fravalgte at bruge den i 2021 pga dets mange fejl.

87. Vi har endnu ikke haft brug for hjælp til noget, vi er lige flyttet ind

88. Den er ok

89. Har aldrig vidst der var en

90. Har ikke været der

91. Siden virker enormt rodet og uoverskuelig.

92. Ved det ikke

93. Jeg mener det er vigtig at kunne komme i kontakt alle ugens 7 dage samtidig så mener jeg ikke en ekstern reperation på 5 til 10 dage er
acceptabel i tilfælde af rørbrud, et fyr der ikke virker eller lignenden det skal være maks 1-2 dage maks.

94. Har aldrig været der. Vidste ikke det eksisterede

95. Jeg synes generelt hele hjemmesiden har en del fejl og mangler, og alt for mange klik frem til det man søger. Det kan gøres meget mere
overskueligt og hurtigere ved, at opstille det hele under et.

96. Hjemmesiden er generelt bare ikke brugervenlig overhovedet

97. Ved ikke da jeg ikke har farfaft brug for det

98. Jeg har ikke hørt om formularen. Der er ikke gjort reklame for den. I det hele taget er den nye hjemmeside , meget dårlig. Slet ikke brugervenlig
eller logisk.

99. Den kunne ligge på forsiden

100. Det er indviklet at komme dertil

101. Ingen kommentarer til den tekniske afdeling. Synes at I skal lave en tilfredhedsundersøgelse om jeres bolig adminstration. Det er der I skal
optimere.

102. 100%

103. Har ikke haft brug for det endnu.

104. Vi bruger kun lokaler håndværker og de er altid hurtig på pletend

105. Det ved jeg ikke har ikke brugt den endnu Ps men tiden det tar fra man melder et problem er virkelig langsommelig jeg har meldt svineri fra fugle
som bor lige over min terrasse de hiver alt rockwool ud fra under taget og skider ned på terrassen det er meldt første gang de lovede at udbedre det i
uge 27 siden har de været nogle gange men det sker intet Mvh Bent uhlmann

106. Hjemmesiden er generelt ikke særligt god, men den bliver forhåbentlig bedre.

107. Kender ikke til siden , og har ikke haft brug for den ind til nu , så jeg kan ikke udtale mig om den

108. Jeg var ikke klar over at denne side eksisterede?

109. Vidste ikke der var sådan en side.

110. Jeg bruger 'KONTAKT' Jeg er slet ikke blevet dus med den nye hjemmeside og kan ikke finde'Driftsforstyrrelser og reparation'

111. Jeg har aldrig brugt hjemmesideformularen. Jeg har sjældent haft brug for hjælp.

112. Jeg syntes det hele handler om hvad man har brug for hjælp til. Eks. Min radiator ventil hang fast og varmen var max i soveværelset. At der så går
over 7 dage er ikke okay. Jeg måtte finde en ude som kunne hjælpe mig af med sauna. Jeres nye hjemmeside syntes jeg er fuldstændig uoverskuelig.

113. Hjemmesiden er ikke særlig bruger venlig.

114. Nej

115. de gange hvor jeg har haft brug for teknisk afdeling, har problemerne været akut (overløb i køkkenvask), og der har det været vigtigt at jeg har
kunnet ringe, eller møde op på kontoret, når problemet er opstået. Hvis jeg har et problem torsdag, nytter det ikke at jeg først kan henvende mig
mandag - eller at jeg skal benytte en formular på hjemmesiden. Og serviceafdelingen har altid reageret hurtigt - indenfor et par timer. De gør det godt.

116. Ja det er let og overskueligt, med de opgivne valgmuligheder.

117. Vil helst have hjælp ved telefonisk henvendelser
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118. Vi har endnu ikke haft brugt den!!!

119. At man kan vedhæftet et billede så man ved hvad det drejer sig om

120. Synes det svært, komme til kommunikere, med vicevært osv. Når man har et arbejde fra 08:00, til 17:00. Det eneste tidspunkt man kan træffe
dem på er kl 15:45. Når man er sådan en som mig der arbejder fra mandag til fredag fra 08:00 til 17:00 og (VICEVÆRT) er tag hjem efter det. Så
kunne det vær rart, hvis man kunne lave en aftale om de kom i en weekenden, Da det er min eneste mulighed for kunne være til stede. Så større tlf tid
og mere flexibel i forhold til weekendr, som kunne være stor hjælp og løsning.

121. ja

122. Hvis der er noget der er gået istykker skal det ved ordnes samme dag. Det kan jo ikke være rigtigt at det skal vente 4-5 dage.

123. Ved det ikke , da jeg ikke kender den.

124. Vidste ikke den fandtes, men godt at vide

125. Det kunne være bedre!

126. Nej det er for bøvlet at bruge hjemmeside.

127. Det skal være en App hvor man kan logge ind og oprette en givne opgave og det vil da også være en god ide at man ligesom kan se hvor langt i
en givne proces opgave er - dette gør unødig forstyrrelser ifht viceværterne og selvfølgelig en kvittering at i har modtaget og kvittering på udført arbejde
eller hvorfor opgaven ikke udføres

128. Det kan være lidt forvirrende at finde sin afdeling, men ellers er det til at have med at gøre.

129. Kender ikke hjemmesiden

130. Jeg har ikke været inde og se formularen

131. Har aldrig brugt den.

132. Hvornår skulle jeg have fået en orientering om den nævnte indberetningsformular? Jeg kan ikke mindes det. Jeg har efter anmodning fået
mailadressen på dem i Jernbanegade i Aabenraa, men det stod også hårdt?

133. Bør ligge mere synligt på forsiden af hjemmesiden, både på computer og mobil version

134. Synes generelt at salus nye hjemmeside er svær at navigere rundt på

135. Kender ikke siden?

136. Der er ikke alle beboere der har mulighed for dette.

137. Jeg fandt den kun ved at bruge søgefeltet

138. Næhhh jeg kender den ikke . Har aldrig hørt om den .

139. Det er stadig ekke løst problemet med rutte i mit lejlighed.

140. De gange jeg har besøgt Salus hjemmeside har jeg ikke kunne bruge den,komme ind

141. det ny feld lejemålnummer er ikke brugervenlig, man kan den ikke huske

142. Når man lover mig at ejendomsinspektøren ringer tilbage til mig forventer jeg han gør det, hvilket ikke er sket og nu har jeg ventet i over en uge.
Det er uacceptabelt. Jeg er så generet af rotter og forventer efter 22 rotter på et år en kompensation og en løsning på problemet snarest

143. Der er mange klik man skal lave for at finde den og virker besværligt

144. Nej det er ikke til at finde rundt på jeres hjemmeside.

145. Er lige flyttet ind

146. Da jeg ikke har nogen internet men kun min datter til hjælp med at tage kontakten til jer er det svært for mig at se at man som fritaget pc bruger
kan tage kontakt til på denne måde det er jo ikke alle som har en der kan hjælpe med alt der nymoderne som at bruge en pcèr,vil hellere kunne ringe
som man kunne før...

147. Mangler grill plads her omkring.

148. Har ikke brugt siden endnu og kan derfor ikke svare, ved at mange ældre ikke kan svare mht. til computer og hvis køle/ fryseskabet er gået i
stykker skulle man da helst ikke vente ret længe. Vi bor på det nye på Th. Brorsens Vej i Nordborg og der er køle / frys i et. Dette er bare et eksempel
!

149. Kanm ikke finde denne mulighed på hjemmesiden.

150. Vi er et plejehjem og har brug for hurtig udrykning

151. Jeg har faktisk ikke været inde på den nævnte hjemmeside - så derfor intet svar.

152. Driftsforstyrelser opstår ofte pludselig og derfor må der være muligt at straks at få kontakt på en vagttelefon. Og der næst en sms eller
mailadresse til anmeldelse af problemer der ikke kræver straks hjælp. Jeg saver mangle flere svarmuligheder.

153. Har meget brug for personlig kontakt Havde lige skrevet 1000 Og så forsvandt det lige ud i den blå luft skriver ikke en gang til Men det fungerer
ikke her og afdelingen har ingen penge får man at vide tlf 40468222 det ville glæde mig hvis jeg blev taget alvorligt

154. det er svært at vide, hvilken formular man specifikt skal vælge uden først at åbne formularen

155. Det er ok
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156. Har aldrig haft brug for den så ved ikke hvor brugervenlig den er

157. DET ER FRUSTERENDE, at være medlem af salus vi hører far salus at manreklamerer hvor mam reklamerer for bloliger Åbenrå tøner og andre
boliger og andre byer i Salus områder Men man glemmer elegangt DANBO Føj for en overlegen holdning at have, når man så sender gebyr på
venteliste som vi betalte 50 kr. men salus sætter gebyret op til det tredoble jeg havde via min netbank beløbet ind til betaling den sidste indbetaling men
da jeg hørte radio reklame hvor der nævnte om afdelinger i hel sønderjylland hvor Danbo ikke blev nævnt trak jeg betalingen tilbage, så ingen penge
fra mig jeg overvejer at flytte i NAB så kan Salus ridde sin egen SØ

158. Hjemmesiden er ikke så brugervenlig . Nærmere uoverskuelig . Efter den er blevet lavet om, er det svært at finde rundt i

159. Kan ikke finde ud af at henvende mig via hjemmesider etc. Det bør være via telefon eller personligt, da min aldersgruppe ikke er it minded

160. ������

161. Er 80 år

162. Større tydeliggørelse af knappen til "Driftforstyrrelser og reperation" hvis man klikker på "Kontakt", da dette er det første sted jeg ville lede

163. Vi har boet i afdelingen siden 2017, og har aldrig hørt om denne mulighed. Tvivler på at den overhovedet er til gavn for beboerne, da henvendelse
via telefon og mail ikke er bedre.

164. Ikk helt let og nemt

165. Jeg har siden i skiftede jeres system ikke kunne komme på min side og se bolig ,ikke komme ind betydet e-mail som i ikke er vilde med at
besvare selvom i har liver mig at sende e-mail ved bomigtilbud

166. Ja for dem der er vant til at arbejde med pc er den nem men for andre kræver det nok noget undervisning man skal regne med at mange ældre
ikke har pc

167. Jeg har ikke kunnet finde den formular.

168. Det kunne godt være lidt større tekst

169. Jeg anede ikke at det var vejen frem på trods af at jeg har boet her i 5,5 år. Jeg har altid ringet til gårdmanden.

170. Har aldrig brugt den.

171. ingen

172. En app er bedre. Det andet er for bøvlet

173. Da jeg ikke har computer og ikke agter at købe en, er dette spørgsmål ikke relevant for mig

174. Mange beboere ved ikke at det eksisterer. Mange beboere kontakter deres afdelingsbestyrelse. Nogle har heller ikke mulighed for at skrive
derinde pga ingen pc

175. Kan du tjekke vandtanken? Vand i bygning nummer 12 kommer med lugt og snavs

176. Har ikke haft brug for at bruge siden endnu, så ved ikke.

177. Nej

178. Anede ikke at der var sådan en side

179. Hvor finder jeg den?

180. Jeg anede ikke den fandtes. Det var mit indtryk at man kun kunne kontakte ejendomsfunktionærer og ejendomskontor telefonisk. (I øvrigt vildt
upraktisk med så restriktive løsninger)

181. Jeg har aldrig fået andre henvisninger dertil

182. Jeg kunne godt tænke mig at der på første side/hovedsiden var et direkte link til "Driftsforstyrrelser og reparation".

183. Mobile App

184. Jeg kan godt finde rundt, men siden ser rodet ud, især med alle de afdelings numre.

185. ok

186. Jeg synes generelt at hjemmesiden er svær at finde rundt i og finde de relevante ting. Den gamle hjemmeside var noget mere brugervenlig

187. Hej jeg flyttede ind i august 2021 de fejl der var er ikke rettet men det er jo måske ikke så nødvendig ellers er jeg glad for at bo her �

188. Nej

189. nej

190. Kender ikke til siden. Måske der skulle gøres lidt reklame for den, så man har et alternativ til den time hver formiddag som der er nu.

191. Det er blevet alt for svært at komme i kontakt med DANBO, 6430, servicen er blevet så dårlig, at jerg IKKE anbefaler nogen til flytte ind hos jer....
���

192. Hjemmesiden er generelt meget svært at finde rundt i

193. I do not know

194. Jeres hjemmeside er rodet og man skal bruge meget tid på at finde oplysninger.

195. Darligt Service
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196. Jeg kendte ikke til muligheden i forvejen. Punktet skal måske fremhæves lidt på hjemmesiden.

197. Har aldrig brugt den

198. Jeg har aldrig prøvet det da jeg kun 1 gang har haft behov for hjælp & der fangede jeg viceværten

199. Den er fin. Kunne være lettere, hvis den fandtes som App.

200. Det er ganske umuligt for mig at finde det i beskriver om

201. Er lige flyttet ind, så jeg har ikke tænkt på det endnu

202. Syntes de "viceværter" vi har haft brugt er uengageret, trælse at samarbejde med, er efterhåndet begyndt at lave mine ting selv da de er yderst
uvenlige og uprofessionele.

203. Har ikke kendskab til siden

204. Det krævet vist netadgang

205. Det er for tidskrævende

206. Ja . Undrer mig da over jeg slet ikke kender til Hjemmesiden omkring driftsforstyrrelser . Men det siger måske en del om den gode service vi er
vant til . Vi kan altid komme i kontakt med vores funktionærer

207. Kan ikke komme ind på hjemmesiden

208. Det kræver at systmet virker

209. Det er AC's test.

210. indsæt link til hjemmesideformularen + lav genvej på forsiden af hjemmesiden

Har du nogle kommentarer til: 'Synes du, at selve hjemmesideformularen 'Driftsforstyrrelser og
reparation' er brugervenlig?'
1. 743 Ingen kommentarer

2. Den er fin hvis lejenr. udgår.

3. har ikke været der inde for at se, så jeg må nok prøve det

4. NEJ

5. ved ikke

6. Brugervenlighed er let adgang til direkte kontakt.

7. Hvor finder jeg oplysningerne om hjemmesidefomulare

8. NEJ

9. V

10. Det er fint

11. .

12. En hjemmesideformular er ikke en brugervenlig løsning

13. Kenderikke hjemmesiden.

14. den er iorden

15. Må ind og kikke

16. Der går for lang tid, mellem henvendelse til Viceværten og reaktion ang. problemet.

17. Som tidligere besvarelse - en sådan løsning er for de ressouecestærke - ikke for ordblinde, folk der ikke er gode til at skrive, flytningen med mere...

18. Kan ikke bruges af ældre beboere, der ikke er computermindet.

19. Det kan være svært at finde den rigtige, når der er fire forskellige og man måske ikke kan huske, hvilken afdeling man bor i.

20. jeg har ikke prøvet det endnu

21. Kender den ikke

22. Nogle af spørgsmålene er sværre at besvare da jeg går på arbejde og det med fridage ved jeg kun 6 uger frem. Førhen fik man direkte kontakt til
gårdmændene nu går det for det meste gennem Salus.

23. Få lavet en app

24. Kender ikke denne hjemmeside

25. Kender den ikke

26. Vil studere den indgående, efter at jeg nu ved at den er der.

27. igen kan ikke huske mit lejemålsnummer i hovedet, samt at du specifikt skal vinge af hvor det er galt henne samt afdeling men i har jo fået min

adresse
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28. Ja man får ikke lave noget ves der er noget galt jeg har tidt klar over min køleskab den larmer maget og ok den jo også mange år

29. Kender den ikke.

30. måske

31. Det er ikke alle felter der altid er logiske.

32. Har ikke brugt den endnu men synes det er en god idé

33. kender den ikke

34. Jeg foretrækker direkte kontakt fremfor ovenstående syltekrukke

35. -

36. Jeg vidste ikke der fandtes sådan én

37. Det ved vi ikke da vi ikke kender til den.

38. Mangler mulighed for at vedhæfte billede.

39. Den er OK. Men altid god service.

40. Mmåske jeg kender ikke hjemesideformularen. I det sidste 2 år jeg har ikke haft brug af noget som helst reparation.

41. Se forrige kommentar - det kan gøres simplere.

42. Jeg har ikke haft brug for formularen

43. Ja!

44. Kender den ikke.

45. Bøvlet og irriterende at skulle logge på

46. Det kan være meget besværligt, hvis man ikke har internet og man derfor helst vil bruge telefonen.

47. samme svar som sidste ?

48. ved ikke

49. Det er ikke brugervenlig at den er delt i flere kategorier (sønderborg andelsboligforening) for de forskellige afdelinger på første side, da man inde i
formularen skal vælge den nøjagtige afdeling man er tilknyttet alligevel.

50. Kender den ikke.

51. Da jeg ikke kendte til formularen, er det svært at svare på. Umiddelbart ser den tilforladelig ud. Men som skrevet, har jeg endnu ikke brugt den.
Men hvorfor skal vi opgive afd, når adressen også er skevet. Og hvorfor skal vi opgive lejemålsnr? Det er vel unikt for hvert lejemål

52. Kender ikke til hjemmesideformular er aldrig blevet oplyst om at det findes, måske kommunikations svigt fra Salus

53. nej jeg kan ikke komme ind på den

54. Må være vigtigt for Salus at høre det bedste for brugerne.

55. lejemålsnummer - hvor finder jeg det?

56. Nej

57. Det er ok

58. Har ikke haft behov for at bruge den endnu så kender den ikke

59. Har ikke brugt den endnu

60. Har ikke været der

61. Ved det ikke

62. Det har jeg skrevet tidligere. Jeg ved det ikke kender den ikk

63. Jeg forstår ikke hvad i mener fordi jeg snakker ikke flydende Dansk

64. Kender ikke til hjemmesiden

65. Jeg har allerede svaret én gang.

66. Kan være svært hvis man ikke ved hvilken afdeling man bor i. Derudover kunne det være rart med en kategori der hedder andet med mulighed for
uddybelse

67. Endnu engang er det indviklet at komme dertil

68. 2%

69. Aner det ikke

70. Har ikke lige brugt den endnu

71. Hjemmesiden er generelt ikke særligt god eller brugervenlig på nuværende tidspunkt, men det bliver forhåbentlig bedre.

72. Vi kender ikke til hjemmesiden, er ikke blevet oplyst om den

73. Jeg bruger 'kontakt' Jeg er slet ikke blevet dus med hjemmesiden og kan ikke finde 'Driftsforstyrrelser og reparation'
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74. Det eneste der mangler, er kommentarfelt til de forskellige spørgsmål. Hvis svarmulighederne er passende.

75. Hjemmesideformularen er ikke brugervenlig.

76. Ja

77. som sagt før, er det - ihvertfald de gange jeg har haft brug for det - været vigtigt, at der kan reageres hurtigt. Og hjemmesideformularer er ikke
hurtige - der er det vigtigt, at man kan få fat på nogen, når problemet opstår. F.eks har jeg oplevet en episode med opstigende kloakvand i vores
kælder - der hjælper en formular ikke.

78. Ja! neget overskueligt

79. Har endnu ikke brugt den!!!

80. Flere udvalg af det som skal laves ikke alt er med

81. Kender den ikke.

82. Det kunne være lidt bedre!

83. Det er for bøvlet at bruge hjemmeside.

84. Det skal simpelhen lægge manual i en lille mappe som udleveres med andre info den dag man henter nøgle

85. Giver ingen mening at man angiver sin afdeling både når man skal ind på siden og på selve siden. Derudover er der nok ikke mange der lige har
deres Lejemålsnummer ved hånden, så det er endnu en udfordring. Er det ikke nok for boligforeningen at man angiver navn og adresse? Sidst jeg
skulle bruge den, kunne formularen ikke sendes. Endte med at lave en pdf, som jeg så sendte med mail i stedet.

86. Kender den ikke,så ved det ikke?

87. Det er ikke alle beboere som kan bruge dette.

88. Jeg finder det besværligt og unødvendigt at skulle angive lejemålsnr., når min adresse og e-mail er opgivet. Jeg husker ikke mit lejemålsnr., så det
skal jeg finde et sted.

89. kender den ikke

90. se foregående svar

91. Umulig at finde den formular!

92. Vi har brug for hurtig feedback på om opgaven er modtaget og hvornår den forventes løst

93. Se mit tidligere svar - jeg har ikke brugt jeres hjemmeside endnu.

94. !kender den ikke

95. Nej

96. skrid ad helved til Salus I fortjerner ikke nogle Beboere

97. Når man er logget ind, burde den selv kunne finde ud af at udfylde informationer som adresse, navn, mobil, mail og ikke mindst lejlighedsnummer
(som ikke ret mange går rundt og kan kuske)

98. Vil aldrig kunne benytte den

99. Er 80 år

100. Det virker meget overvældende med alle de forskellige afdelinger. Jeg ville sætte pris på, at man i stedet kunde indtaste sin addressee og linket til
den rette formular dukkede op

101. Kunne gøres lidt mere let

102. Ikke komme ind ikke brugervenlig

103. Igen er der her problemet med ældre og pc

104. Kan ikke finde den.

105. Jeg har ikke været på hjemmesiden

106. nej

107. Har ikke brugt den endnu er lige flyttet ind og der hvor jeg boede sidst ringede man til gårdmanden

108. Nej

109. Kender den ikke.

110. Kender den ikke

111. For mig fungerer den fint

112. ok

113. Jeg synes generelt ikke den nye hjemmeside er brugervenlig

114. Nej

115. Kender den ikke

116. Absolut IKKE bruger venlig..Rigtig dårlig service ���
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117. Har ikke brugt den

118. Har aldrig brugt den

119. Darligt service

120. Ja det synes jeg

121. Jeg kan jo ikke finde den SÅ ?

122. kender intet til den

123. Har ikke kendskab til siden!!!

124. Igen krævet netadgang

125. Det er for tidskrævende

126. Kender den ikke

127. Det er AC's test.

Har du nogle sidste bemærkninger, der vedrører beboerservicen og driften i teknisk afdeling?
1. 661 Ingen kommentarer

2. det er lidt svært at svare på et spørgeskema. da man ikke kan uddybe sig i det man mener

3. Jeg vil gerne klage. Jeg har oplyst gårdmand to gange at min hane på badeværelse skal skiftes. Aldrig komm nogen at skifte den. Jeg er meget sur.

4. .

5. Når jeg svarer hurtig service og reperation indenfor få dage, så mener jeg opgaver som for mig er vigtige. Jeg har altså en forventning om at man
tilpasser i forhold til hvor 'vigtig' opgaven er. Jeg er meget fleksibel, og venter gerne på at få lavet en opgave, hvis den kan vente. Til gengæld forventer
jeg, at når jeg står i situation som kræver hurtig respons, så kan jeg få det. Jeg mener huslejen for mit lejemål i forvejen ligger i den dyre ende, derfor
mener jeg ikke det er rimeligt at sidestille god service med dyrere husleje. Men det kunne være en god idé at nedsætte huslejen for de beboere, der
faktisk holder og vedligeholder sin bolig, og som også gerne selv udfører små opgaver.

6. Jeg har i sept. 2021 bedt om en snedker til min udestue, da der er utætheder, er ikke kommet endnu, har talt med viseværten, at vi venter til det
bliver forår.

7. god service fra driften i teknisk afdeling

8. Dygtige folk der gør deres bedste

9. nej

10. Der bør tages langt mere hensyn til beboerne. Jeg oplever meget ofte at der skal startes store traktorer, ukrudtsbrændere og alt muligt som larmer,
så snart klokken slår 7.30. Særligt om sommeren er det utroligt stressende at vågne op til denne larm flere gange om ugen.

11. der går alt for lang tid inden opgaverne bliver lavet og tit bliver det ikke lavet ordentligt

12. De er mere på boligselskabet side og kaster problemerne over på lejer. Det er altid lejer skyld og aldrig boligselskaber. Også selv om det er
indlysende at det ikke kan være lejers skyld.

13. Ved ikke! Har ingen erfaring på området!

14. Beboer-SERVICE ??

15. Jeg har atvælge "tid til at gøre arbejdet færdig". At arbejde med et stopur i nakken, giver kun anledning til stress.

16. Forbedring af isolation. Vinduerne er piv utætte. Sæt et stearinlys i vinduet og det bliver pustet ud. Vægen ud til altanen er åbenbart ikke isoleret.
hvilket jo betyder, højere varmeregning. Men ellers er alt ok.

17. Det er et spørgeskema, jeg ikke tænker i kan bruge til meget - for hvad er det reelt, jeg svarer på???? Hvis min vask er stoppet - ja så vil jeg
gerne have hurtig responstid... Hvis en dør er løs, et håndtag driller, en rude skal skiftes eller andet af den slags - så kan jeg da sagtens vente længe....

18. Det kan kun blive bedre. Har klaget flere gange over utætheder ved vindue - der sker ingenting udover at I svarer at det vil blive gjort. Huset tager
skade og jeg har håndklæder liggende for at holde trækken ude. Vinduer er dårligt vedligeholdt udefra.

19. Det fungerer virkelig godt med viceværterne her- ligeledes holdes vores laaange kælder ren fx, og i det hele taget er her pænt omkring de to
blokke, hvor jeg bor. Jeg har boet her i ret præcist 6 år og haft brug for viceværten 5-10 gange ialt - den ene gang var kælderen fuld af kloakvand i
weekenden, men selv der kom weekend-vagt-viceværten med det samme. Det er sådan jeg direkte fortæller andre mennesker om, hvor godt det
fungerer her ifht lejemål og hjælp fra viceværter lige efter der er taget kontakt. Det betyder intet for mig det her er et anonymt spørgeskema, jeg vil
meget gerne understrege at her i Engparken Gråsten der kører det umanerlig godt ifht viceværterne (også kontoret fungerer bare upåklageligt og har
gjordt det alle de 6 år jeg har boet her)

20. Er vældig godt tilfreds

21. At de reagerer når man ringer og fortæller at der ikke er blevet vasket træppe f.eks.

22. Håber at når noget teknisk altid vil blive behandlet hurtigt.

23. Meget tilfreds

Powered by Enalyzer | 21. februar 2022 11.48

Punkt 1.2, Bilag 3: Pkt 1.2.7 - BILAG - Endelig rapport TA beboerservice.pdf



24. Der går for lang tid før de kommer . Så finder de ud af det skal skiftes , lover at gøre det men kommer ikke

25. !

26. afdeling 24. dørene i mellemgangen i stueetasien kan ikke åbnes af svage beboer, dørlukkerne er meget stramme.

27. Bøvlet

28. Det er væsentligt at møde venlige servicemedarbejdere, og at de melder tilbage på evt. spørgsmål, de først skal undersøge nærmere.

29. Beboerservicen fungerer fint som den er nu.

30. I indflytterrapporten gjorde jeg opmærksom på fejl og mangler og nu mere end 14 dage senere er mange problematikker løst, men desværre ikke
alle!

31. Her hos os fungerer det fint

32. Hvor meget stiger huslejen? Er det 25kr er det okay men er det 300kr så er det alt for meget

33. -

34. Når der går noget itu jeg har lejet med skal i jo lave det uden beregning…!!!

35. Fungerede rigtig fint ved lejlighedssyn og efterfølgende småting, som skulle ordnes.

36. Jeg synes, at det er irriterende, at man skal igennem inspektøren for at få udbedret en skade. Det tager ekstra tid, når han først skal ud og kigge
på det inden han sender en håndværker.

37. At den service vi har fået Danbo og vicevært kan forsætte

38. Kunne få fat i min vicevært

39. Nej det er godt som det er nu. Det virker Margit.

40. servicen er blevet dårligere det sidste års tid

41. Jeg synes, at det er lidt vanskeligt at besvare spørgsmålene, idet der ikke synes at være tænkt på, at man kan stå med noget, der haster mere
eller mindre. Hvis man har en køkkenlåge, der hænger lidt, kan det godt vente længere end hvis man ikke har lys på badeværelset, eller der er en dør,
der ikke kan lukkes/låses.

42. Hurtigere og mere fleksibel reaktion på evt. henvendelse

43. Dårligt skema, da det begrænser muligheden for reelt svar

44. Nej!

45. Jeg er godt tilfreds med den beboerservicen i SAB afd.21

46. En døgnservice til elevator og andre nødvendige funktioner i hjemmet.

47. Hvem skal gøre rent i kældergangen ved vaskeriet det trænger meget. Lyset i kældergangen ved vaskeriet er ikke OK og har ikke været det længe
,har klaget men det er ikke OK

48. Har ikke haft de store problemer

49. Kunne godt tænke mig at der blev fuldt op på udført arbejder af håndværkere efter nogle mdr.

50. Kan se, at der lægges op til en betydelig ringere service i fremtiden. Øv

51. Jeg synes generelt at driften er rigtig god, men jeg synes ikke at lejlighederne bliver gjort ordentligt i stand ved indflytning. Fx mangler der en masse
lister i min lejlighed, der var ikke malet færdigt ved indflytning, og rengøringen var manglende, samtidig med at gulvet ikke var vedligeholdt og havde
malerpletter. Det synes jeg er noget sjusk.

52. Vi har oplevet en meget dårlig behandling vedr vandskade ovenfra i 2019 Vi henvendte os skriftligt flere gange mht refusion

53. fungerer godt

54. Er super god

55. Ligemeget hvornår man ringer og siger noget er istykker , er der ingen der kommer Har bl.a. manglet et håndtag på en dør i det store uderum, nu
har vi snart boet her i 5 år har nævnt det flere gange og bare bedt om er brugt håndtag intet er sket. Og sådan er det op til flere gange , servicen i
forhold til den mega dyre husleje på noget gammelt lort er alt alt for ringe. Havde håbet på at boligerne blev solgt så vi kunne få en bedre betjening og
muligvis få lidt renoveret

56. det kunne være rart at der blev holdt mere rent omkring affaldscontainer Her tænker jeg på vask af beholderne

57. Vi har kun haft god erfaring med medarbejderen.

58. Dette undersøgelse er slet ikke uddybende nok, Der er for få svarmulighedet, og konsekvenserne er ikke beskevet overhoved. Derudover er jeg
end ikke klar over, hvad teknisk afdeling står for, og hvad de udfører. Optimalt skulle der have været et kommentarfelt under hvert spørgsmål. Men
dette er vel bare et rationaliseringsformål.

59. Ang. spørgsmålet om hvornår en reparation bliver lavet. Det kommer an om det noget med toilet/bad eller om det en løs flise i køkkenet.

60. teknisk afdeling burde man kunne komme i kontakt med i arbejdstiden og ikke kun til visse tid punkter ting går jo ikke i stykker når der er telefontid
og så er det skide irriterende hvis man ikke kan få fadt i medarbejderne for at få rettet fejlen. EKS. vaskemaskine går i stykker ( sker nok ikke mellem
07.00 og 09.00 )
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61. man skal henvende sig mange gange før der sker noget

62. Alt for høj husleje i forhold til vedligeholdelse og service.

63. Jeg flyttede ind 15.12.2021 og en medarbejder fra jer var ude og se på luge, nu er det 3 uger siden min forplade til opvasker endu ikke er
monteret. Kan jeg regne med respons.

64. Jeg har svært ved at forstå at vi betaler penge gennem huslejen til trappevask de bliver overhoved ikke renere af det De medarbejder der udfører
dette arbejde kan ikke forstå eller taler dansk

65. Den nuværende behandlings- og responstid for at få lavet opgaver synes jeg er utilfredstillende og for lang

66. Jeg har oplevet en løbsk gulvvarme, der resulterede i 30 grader i en uge. Dyr varme, hvem betaler? Derfor er spørgsmålet om betaling for ydelse
ifbm fejl en provokation. Jeg har forståelse for rimelig tid til reparation, men huslejen er absolut rimelig for boligselskabet. Venlig personale ved
henvendelse. Derfor rimeligheden i at en “pebret” husleje skal udløse en god og hurtig service.

67. Siden 31.juli 2021 har der været grafitti på væggen i min opgang. Og teknisk afdeling har været informeret siden starten af september. Men intet er
sket i Nørager. Vi er jo heller ikke prioritet for Salus mere...

68. Forventer at det er fagfolk der er ansat til at servicere afdelingerne. Hvorfor så stigning i husleje for at få udført et arbejde de er ansat til.....

69. Syntes ikke at dette spørgeskema giver dig de muligheder man har brug for at svare, man kan foreksempel under hvilket dage man har brug for at
komme i kontakt med service, kun vælge 2 dage, ikke alle dage. Det samme gør sig gældende under tidspunkter. Og vintertjeneste så der bliver
ryddet sne/is uden for normal arbejdstid den åbenbart ikke eksisterende, hvilket er under alt kritik.

70. Det vil under ingen omstændigheder være iorden at skulle betale mere i husleje for at få ting repareret om så det tager 5 minutter fra jeg ringer til
det er lavet

71. Responstiden er ofte meget langsom eller ofte bliver ikke reageret på selvom skaden/de ting der skal ordnes i lejligheden kan være meget vigtige
at de udføres hurtigst muligt. Føler ofte at tingene ikke er vigtige for teknisk afdeling eller de er ligeglade

72. Gårdmændende er altid venlige og imødekommende. Men de har for mange arbejdsopgaver,

73. Jeg syntes de er svære at få i tale. Og så kommer det som et chok at nogle mennesker stadig har et job. Jeg er væk fra 7.30 til 16.15.

74. Synlighed i området Orden i området Borgmester finks gade har altid været meget ordentlig … det er den ikke længere

75. Manglende opfølgning på arbejde der skal udføres. Generelt lav standard af standen i lejeboligen, men dette er nok ikke deres skyld.

76. Afd. 1 - dårligt, at der kun udleveres skraldeposer få gange om året. Og ellers tak til Benny i afd. 1 (Rugkobbel) for hurtig og kompetent betjening.

77. Jeg har et skab som er i stykker og det har ikke været nemt at få kontakt i visevært.

78. Da der i sin tid blev renoveret i Jørgensgård (min adr. er Jørgensgård 85) boede jeg midlertidigt på plejehjemmet i Ulkebøl, arrangeret af
boligforeningen med prof. flyttefolk osv. Daværende ejendomsfunktionær Børge Andersen lovede derudover at der pga. af støvgenerne (ved
renovering) ville blive sørget for midlertidig omflytning/nedpakning af diverse møblement og personlige ting (i nr. 85), pga. at jeg ikke selv kan, da jeg
lider af gigt og får førtidspension. Han holdt ikke det lovede, hvorved jeg mistede to musikinstrumenter (keyboards) pga. finmekanikken var fuldstændig
fyldt med støv, og alt stod hulter til bulter da jeg flyttede tilbage i min bolig. Flere opringninger til ham hjalp intet; han "kendte" ikke til vores aftale og var
desuden »pisse-ligeglad med mig, mit tab og hvad jeg ellers fandt på«. Så mht. beboerservice fra teknisk afd. kan jeg kun sige føj for helvede at
sådan et ækelt svin fik lov til – i den grad – at herske og tage pis på beboerne ... For ordens skyld vil jeg nævne at jeg har hørt positivt om ham (fra
andre), men så sandelig også nogle der ligeledes blev taget ved røven af den forbandede idiot! Richard Thordsen Jørgensgård 85 6400 Sønderborg
Tlf. 27 50 70 74 E-mail: rith@stofanet.dk

79. Det tager alt for lang tid at få noget som helst lavet, vi har lige ventet 9 mdr på at få ordnet en utæt dør, det har været dyrt i varme!!

80. Vi har en god og effektiv vicevært her på Løgumklostervej.

81. Jeg synes at nogle af de eksterne håndværkere I bruger til VVS er vanvittig ubehøvlede

82. Synes vi betaler nok i husleje.

83. Husk at have en god lokal kendskab

84. Synes at de ikke lever op til det vi betaler for. Skal ringe flere gange før man får noget lavet og det går alt for lang tid før de fixer noget. Er så træt
af at skal kontakte jer flere gange for at få noget lavet. Synes simpelthen det er for dårligt. Vi betaler jo vores husleje hver måned.

85. Syntes spørgeskema er dårligt pga svarmuligheder

86. 50%

87. Gårdmanderne er meget sløve med rengøring af kælderrum og udenomsarealer de kommer ikke de tildelte timer i afdelingen

88. Skriver af personlige erfaringer. Ejendomsfunktionere, skal acceptere at, opgaven ikke kan løses via dem og sørge for at en kompetent
medarbejder kommer til opgaven.

89. Kongevej 72. Gardner arbejdet halter kraftigt, der ligger altid haveaffald og flyder i store bunker hver gang der har været klippet hæk. Hele
parkeringspladsen flyder stadig med gammelt haveaffald fra i sommers. Generelt bliver der sjældent ryddet op eller gjort rent efter div. håndværkere
har været og lave vedligehold på div. ting og skader på bygningen. En kost og en skovl stillet til rådighed ville være fint, så beboerne selv kunne ryde op
når det har ligget så længe man ikke vil se på det længere.

90. Jeg har ingen anelse om driften af teknisk afdeling, men når jeg en sjælden gang har brug for hjælp, er jeg altid blevet godt, hurtigt og venligt
betjent.
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91. Det er et problem man ikke lige kan få fat i dem, som har været og løst et problem, hvis det viser sig, at en skrue eller andet ikke er spændt godt
nok eller noget lignende

92. Jeg synes det er under al kritik at der kun er telefon tid i 45 minutter i hverdagene. Som ligger på et tidspunkt hvor man selv arbejder. Det kommet
til syne at dette ikke er længe nok, da man ofte ringer til en optaget telefon i 15-20 minutter før man kommer igennem.

93. Det er nogle dygtige medarbejder og er meget glad for at bo ved “jorden” kommer fra en første sal.

94. medarbejderne her i Tønder er venlige og yderst dygtige, og har reageret hurtigt, de gange jeg har henvendt mig.

95. Det optimale ville være at man dagligt kunne kontakte teknisk afd. i tiden, 0830-1530

96. Mangler en generel opfølgning på de aftaler der bliver lavet, så jeg ikke selv skal gå og tænke på det og bruge tid på at rykke for udførelsen.

97. Jeg ifm. indflytning meldt fejl/mangler i start november. Jeg har endnu ikke hørt noget.

98. ja, ofte glemmer de, de opgaver de kommer for at udfører. De kommer hurtigt forbi, men kræver opgaven yderligere besøg eller bestillinger
glemmer de ofte opgaven. det samme sker hvis de skal lave flere ting, så har de svært ved at organisere deres arbejde og oftes vender de aldrig
tilbage igen og man hører ikke fra dem. oplever tit at skulle kontakte dem flere gange før der sker noget. evt en notesblok hvor de notere deres
opgaver ned på, kunne måske hjælpe dem til at huske deres opgaver bedre :-)

99. Alt for kort telefontid til viceværterne og det ligger i folks arbejdstider. 30 minutter fra 9.00-9.30 og igen om eftermiddagen fra 15.00-15.30, det kan
ingen da bruge til noget, med mindre man går hjemme. Det er virkelig for dårligt, at man kun kan kontakte nogen i det tidsrum og ikke har en mulighed
for anden kontakt. Samtidig laves der lappeløsninger, når håndværkerne de så er her - heldigvis flytter jeg så snart min kommende bolig er bygget
færdig i år. Huslejen stiger hele tiden og syntes i forvejen det er meget dyrt at bo hvor jeg bor på HK taget standen og lejligheden i betragtning.

100. Synes generel det er et dårligt spørgeskema , der kan da ikke være så meget snak om hvornår man har brug for hjælp , Tid må være når der
sker noget og ikke noget med at skulle vente flere dage med at få kontakt . Sker uheld lørdag/søndag må man straks kunne få kontakt mandag for en
aftale uanset hvad det drejer sig om ,og ikke en eller anden kontortid.

101. At de burde komme på den dag de blir bestilt på har siddet tit og ventet uden henvendelse

102. Er meget tilfreds med vor service som det er i dag. Flink og venlig Og godt udført arbejde �

103. Ønsker breder flexibelitet, forhold til mig der arbejder tidlig og kommer sent hjem. Så vil det være rart, hvis der mulighed for de kom i weekenden

104. I skal være opmærksomme på, at der bor virkelig mange ældre mennesker i foreningen, så vær varsom med at alt skal foregå elektronisk

105. Jeg er godt tilfreds!

106. Kunne være dejligt at man kan komme og i kontakt i weekenden hvis vaskemaskinen er i stykker

107. Har altid mødt flinke, imødekommende håndværkere

108. Jo, to gang for flere monade siden har ringet til beboersrvice for at fikse indgangs dør (tætningslister indvendig) og venter venter stædivek !!!

109. Hvis en opgave trækker ud, eller ikke kan løses inden for 1-2 uger, vil det være fremmende for samarbejdet at melde ud HVORFOR det trækker
ud, og ikke blot holde "kunden" hen med at "det bliver fikset i næste uge". De fleste kan acceptere forsinkelser hvis der er god kommunikation og reelle
grunde til det. Også hvis det er fordi man reelt har glemt opgaven. Det er bedre end at man føler det som om man bliver trukket rundt ved næsen.

110. Jeg ringer kun til teknisk afdeling, når jeg har brug for det. Det sidste pbm, jeg havde var at jeg ikke kunne låse min yderdør udefra, det tog 2
dage inden det blev lavet

111. Ja jeg forstår jeres behov for sammenlægning og at det er billigere,men det er øv øv at man ikke bare kan ringe til viceværten uden at skulle
igennem jer.

112. Jeg har ventet siden den 3 nov 2021 på at få en skaldespandslåge lavet, jeg har rykket for det 3 gange hos vicevæten og en gang ved
beboerservicen uden held.

113. Der er gennem årene sket et stadigt fald i den udendørs service, siden vi i afdelingen havde Hans Chr.som fast tilknyttet pedel for os i Løjt K. Det
nye firma klarer kun det, der kan gennemføres fra en traktor/plæneklipper. De bruger aldrig et hakkejern eller en rive. Og det er ikke tilfredsstillende.
Tilligemed slår de kun græs ca.atten gange på en sæson mod lovet toogtyve gange!

114. Jeg synes den er ringe! Man skal ofte ringe flere gange og minde om en reparation! ... og faste opgaver - som udskiftning af filter (hver 6 mdr)
skal vi selv gøre opmærksom på ellers sker det ikke

115. Jeg tror ikke i har nogen idé om hvilke beboere i har med at gøre. Og de bliver bare glemt.

116. De få gange jeg har kontaktet vicevært, har jeg været fint tilfreds med både tiden det tog, og det udførte arbejde. tak.

117. Den er generel bare for dårlig .

118. det er meget svært at komme i kontakt med vores lokale inspektører.

119. Første og fremste at finder nogen løsning til rutte i min lejlighed

120. Meget meget lang ventetid, kontaktede afdelingen december sidste år, med et stoppet afløb, og har endnu ikke hørt fra nogle om at det skulle
laves!

121. Vi er endnu ikke flyttet ind, men vi glæder os meget og synes godt spørgeundersøgelsen Mvh Ole Ugelvig

122. Der mangler 2 x 1 ballystre i gelænderet i opgangen på Fuglsang 11, 6200 Aabenraa. + vores låseblik ved entredør på 2. sal er itu / bør fornyes.

123. Skal ofte ringe både 2 og 3 gange inden der bliver reageret på henvendelsen, og når jeg snakker med viceværten siger han at han ikke har fået

nogen besked.
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124. Jeg har nu ventet over 5 mdr på en ny emhætte. Det er langt fra acceptabelt og har intet hørt fra teknisk afd. Har endvidere sendt en mail til
inspektøren for over 1 uge siden, har stadig intet svar fået! Endvidere når de kommer fra teknisk afd og skal udføre en opgave i ens hjem, nægter de
at tage skoene af og har heller ikke overtrækssko med. Synes det er lidt respektløst!

125. Hvornår på ugen? Det afhænger af hvornår problemet opstår. Det samme gælder hvornår på dagen. Behandlingstid afhænger af selve problemet.
Det samme gælder Max tid før udbedring af problem. Synes faktisk ikke jeg havde særligt gode svarmuligheder i selve spørgeskemaet.

126. Er altid blevet hørt når jeg har haft et problem, og mødt med venlighed fra alle sider , tak for det .

127. Jeg synes, at vi beboere i Nørager får en ringe service for vores husleje. Mange ødelagde ting, som man anmelder, bliver kun lappet nødtørftigt.
Taget i betragtning, at huslejen stiger, så er service mangelfuld. Hvis man mener, at kvalitetsreparationer ikke kan betale sig i et dødsdømt område, så
burde huslejen sættes ned.

128. Her i Tøtmosen, Vollerup, har vi ingen teknisk afdeling.

129. Vi på plejehjemmet Lergården mangler at få en tilbagemelding på vores henvendelser - er de modtaget? Hvornår bliver de løst? og af hvem?

130. At svare ja/ nej kan være vanskeligt. Det man evt skal have udført, kan jo være af forskellig art,

131. De grønne arealer overplejes. Græsset klippes for kort. Der er for mange områder med bar jord. Der bør plantes bunddække. Der er for få træer.
Det virker som et område hvor fagligheden godt kan forbedres. Bor på Frueløkke, men kan se at det er et problem i hele Aabenraa.

132. Betaler i forvejen en høj husleje men hvad hjælper det når man bare får at vide at afdelingen ingen penge har Og oplæring i fejl skema på ipad er
vigtigere end selve indflytnings synet har meldt flere fejl vedrørende huset udvendigt men intet hørt Boligforening danbo det er her i lokalområdet
nordborg Hvorfor skal vi betale for boligforeninger i Åbenrå tønder gråsten Sønderborg har de heller ingen penge så er der lange udsigter til vi får lavet
noget her i nordborg Turister kommer til nordborg slots parkerings plads med udsigt til ny natur park! Hvis de vender sig om ser de stilhof huset ! Jeres
udlejningsbolig det er kun huslejen der ser dyr ud Har brug for personlig kontakt 40468222

133. De er altid smilende og imødekommende.

134. Nej

135. Hvilken service skriver i om der er ??????

136. Vores gårdmand som kommer i Jørgensgård over fra Kløvermarken er søde, venlig og meget kompetente . De er hjælpsomme og udfører
arbejdet hurtigt og effektivt og svarer altid uddybende på spørgsmål

137. Har været tilfreds når jeg har haft brugt for at få løst en opgave.

138. Min erfaring fra 5 års afdelingsbestyrelses møder, siger at der noget der slet ikke fungerer i Kolstrup Boligforening. Kunne det tænkes at der er en
formand, der har for mange kasketter på.? Man kan ikke være formand for Kolstrup Boligforening, Salus og afdelingsformand samtidig. Jeg tænker
derfor, at grunden til de mange problemer i Teknisk Afdeling og mange utilfredse beboere, må skyldes dårlig ledelse og en formand der ikke kan
skelne mellem sine forskellige kasketter.

139. Nej ikke andet en jeg ikke kan komme ind på min side

140. Når der opstår en fejl i boligen skal den laves hurtigst muligt og ikke noget med 2 -4 dage efter den er opstået ellers giver det ingen mening. Det
kan ikke være rigtigt at man skal vente flere dage på at få renset et tilstoppet wc eller et køleskab der er brændt sammen.

141. Indtil videre er vi ikke imponeret

142. Den har for mit vedkommende været helt i orden, faktisk meget tilfredsstillende. På grund af både dygtige og venlige håndværkere.

143. Jeg sætter pris på at man får tingene lavet når der er noget i vejen og man ikke skal erindre om det flere gange uden der sker noget.

144. de er svære at komme i kontakt med, er glad for jeg kan fikse meget selv

145. Der bør være en meget bedre, hurtigere, og især angageret adfærd i forhold til lejernes problemer.

146. Skolevænget 19 a- gennemgang stuen til elevator er beskidt og dørene er svære at bruge, da de er meget tunge.- elevaoren trænger til at blive
gjort rent regelmæssigt.

147. nej

148. Syntes der bliver taget alt for let på ønskede rep. Enten bliver det glemt, og der kommer aldrig respons . Ligeledes er det bøvlet først at kontakte
vicevært, derefter af skulle sende mail,til en anden, som så aldrig vender tilbage..

149. Kan kun sige at jeg det andet sted var tilfreds med servicen . Og nu her i udflytter og indflytter processen har jeg været meget tilfreds med
servicen .

150. Hvis der skal være huslejestigning for kort respons og længere tid for håndværkere, så skal arbejdet også være gjort ordentlig og det skal være
nogle fagligt dygtige håndværkere. Alt for tit har jeg oplevet at håndværkerne laver lappeløsninger som kort tid efter går i stykker.

151. Kan du tjekke vandtanken? Vand i bygning 12 kommer med lugt og snavs

152. Hvad er jeres max tid for i får jeres håndværkere til at udføre opgaver , da jeg snart på år nr 2 for at få lavet alt det fra indflytning

153. Nej

154. Savner svar på min henvendelse via sms

155. Om det haster eller længere ventetid er ok, afhænger jo af problemet. Det er svært at svare sådan som svarmuligheden er. Er tilfreds i min
afdeling med servicen.
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156. Jeg synes det er ærgerligt at i skal effektivisere alting. Det er i forvejen svært at få kontakttider til at fungere i en hverdag, ligesom i har fjernet den
kommunikation der normalt er mellem beboer og ejendomsfunktionær, som gør at man som beboer ofte ikke føler sig hørt eller taget alvorligt. Jeg har
tidligere været nødt til at have med det nyhyrede skadefirma at gøre, og det var en ubehagelig oplevelse alene telefonisk. Selvfølgelig skal vi heller ikke
betale mere for vores ejendomsfunktionærer - det er jer der har beskåret deres funktioner og tid - ikke os.

157. Jeg har ikke mærket behov for at udnytte deres service

158. Hvorfor skal hurtig responstid koste ekstra. Det må tage lige så lang tid at svare treaks end at svare efter 1 uge !

159. Nej

160. når man ringer bliver den næsten aldrig taget, og når man endelig kommer igennem, for man at vide at det en anden der har den sag,men de for
ham til at ringe men han ringer aldrig.

161. Kvaliteten er absolut i bund i øjeblikket og huslejen er for dyr i forhold til hvad man reelt får for sine penge. Manglende opfølgning på udført
arbejde er et kæmpe problem. Vi har igennem flere måneder forsøgt at gå udbedret et godkendt arbejde, som ikke lever op til forventningerne.

162. Det tager alt for lang tid at få lavet det man ringer om. Lige nu venter jeg på 2 mindre opgaver der skal løses. Det er kun næsten 14 dage siden
jeg ringede om det

163. Jeg er så ked af at servicen er blevet så dårlig, fra jer..I er noget nær umulig at komme I kontakt med ���

164. Nej, har kun få gange haft brug for hjælp Har bedt om det på telefon, og har hurtig fået besøg af flinke hjælpere�

165. Mangler service.

166. Enorm dårlig service

167. Har oplevet , at servicefolk , må komme 2-3 gange , for at reparere Tror det vil være billigere i længden , at udskifte ting På længere sigt , ville det
være en ide , at udleje ( nye lejere ) lejlighederne uden hårde hvidevarer , emhætte undtaget , så er det heller ikke udgifter til rep. af dem , men lade de
gl lejere beholde dem , til de går istykker

168. Jeg synes at respons tiden er hurtig i dag, sender en SMS og han ringer dagen efter.

169. Der mangler opfølgning fra afd. På eksternt arbejder . Især ved nye indflytninger . Et 100 % resultat tager for lang tid og det gør lejer meget
utilfreds. Utilfredse lejer betyder dårligt arbejdsmiljø.

170. Den har til dato fungeret perfekt.

171. Med den husleje vi betaler nu forventer jeg, at arbejdet bliver gjort ordentligt og kompetent

172. Lidt underligt at hækkene bliver klippet om vinteren

173. Dette er AC's test.

174. fantastisk arbejde
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Punkt 1.3: Bestyrelsesanliggender

1. Ordinært repræsentantskabsmøde den 31. maj 2022 - bilag
Indkaldelse med foreløbig dagsorden til godkendelse samt
organisationsbestyrelsen og brugergruppen listet

2. Bestyrelseshonorar - bilag (lukket)

3. Årsberetning er under udarbejdelse, bliver sendt til godkendelse via mail

4. Bestyrelsesevaluering, Enalyzer spørgeskema - bilag (lukket)
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Egevej 9, 6200 Aabenraa, Tlf: 73 456500– mail: salus@salus-bolig.dk 

 

 
 

Storegade 74F 
6430 Nordborg 
Tlf.: 7445 1718 
mail: post@danbobolig.dk 

 

BOLIGSELSKABET 

DANBO 
_________________________________________________________________________________ 
 

  
Til 
Repræsentantskabet 
 
 
  
  
 
 
         Nordborg, den xx.xx.2022 
 
Mødeindkaldelse 
 
Repræsentantskabet indkaldes til ordinært repræsentantskabsmøde 
 

Tirsdag den 31. maj 2022, kl. 19.00 
 
i Fælleshuset, Th. Brorsensvej 18, Nordborg 
 
 
Foreløbig dagsorden: 
 
  

1. Valg af dirigent 
 
2. Bestyrelsens årsberetning samt forretningsførelsen for det forløbne år. 
 
3. Endelig godkendelse af selskabets og afdelingernes årsregnskab med tilhørende 

revisionsberetning og forelæggelse af budget. 
Bilag fremsendes 1 uge før mødedato. 

 
4. Eventuelle indkomne forslag til behandling. 

Forslag der ønskes optaget på dagsordenen skal være indsendt til bestyrelsen senest 
2 uger før det ordinære repræsentantskabsmøde i henhold til vedtægterne. 
a. Bemyndigelse jf. vedtægternes §6. 

 
5. Valg af bestyrelsesmedlemmer og suppleanter. 
 

Valg af 2 bestyrelsesmedlemmer for en 2-årig periode. 
På valg: 
Kenneth K. Vonsild - genopstiller 
Anders Ebsen – genopstiller 

 
Valg af 3 suppleanter. Suppleanter er valgt for en periode af 1 år. 

På valg: 
Bent Kristensen 1. suppleant 
Thorleif Petersen 2. suppleant 
Maria Jæger 3. suppleant 
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Egevej 9, 6200 Aabenraa, Tlf: 73 456500– mail: salus@salus-bolig.dk 

 

 
 

 
 

 
6. Valg til Brugergruppen. Medlemmerne er valgt for en periode på 1 år. Brugergruppen 

består af i alt 5 medlemmer. 1 medlem er udpeget af DANBO’s bestyrelse. 4 medlem-
mer udpeges af repræsentantskabet. 
          På valg: 
          Kirsten Flage 
          Elthon Den Hertog 
          Harry Andersen 
          Eduard Holm 
 

7. Valg af revisor. 
          Bestyrelsen indstiller Ernst og Young, Sønderborg (EY) til genvalg. 

 
8. Bestyrelsen fremlægger handlingsplan til godkendelse.  
 
9. Eventuelt 

 
Kan du ikke deltage i mødet bedes du kontakte din suppleant. Kan suppleanten heller ikke 
deltage i mødet, bedes du sende afbud til Sanne Hansen på mail saha@salus-bolig.dk eller 
telefonnummer 73 45 65 01 senest tirsdag den 24. maj 2022. 
 
Endelig indkaldelse med eventuelle forslag og bilag fremsendes 8 dage før mødedato. 
 
 
Venlig hilsen  
Boligselskabet DANBO 
 
  
  
Helle Kjær Christensen 
formand 
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Punkt 2.1: Økonomi

1. Udkast revisionsprotokollat - under udarbejdelse

2. Budget hovedforeningen 2023 til godkendelse - bilag

3. Udkast, årsregnskab for hovedforeningen og afdelingerne
til godkendelse - under udarbejdelse
Etisk spørgeskema - bilag
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Boligselskabet DANBO
LBF - selskabsnr. 552

01-01-2023

 Budget Budget Resultat
2023 2022 Ændring 2021

UDGIFTER
Bestyrelsesvedlag m.v., 501 51.200 51.200 0 7.500
Mødeudgifter, kontingenter m.v., 502 50.000 69.000 -19.000 12.468
Personaleudgifter, 511 1.168.500 2.379.000 -1.210.500 1.183.564
Forretningsførelse, 512 1.862.200 875.000 987.200 1.093.754
Kontorholdsudg. (incl EDB-drift), 513 267.000 360.000 -93.000 535.639
Kontorlokaleudg. (incl. Afskrivning ejendom), 514 203.000 403.000 -200.000 292.469
Afskrivning driftsmidler, 515 0 0 0 0
Særlige aktiviteter, 516 0 0 0 1.850
Revision, 521 200.000 175.000 25.000 220.000
Tilskud til afdelingerne, 531 0 0 0 0
Renteudgifter (inc. Kurstab), 532 358.000 195.000 163.000 42.108
Henlæggelser af afdelingernes bidrag 0
til dispositionsfonden, 533 9.530.000 9.575.000 -45.000 2.844.894
Ekstraordinære udgifter, 541 0 1.430.000 -1.430.000 0
Henlæggelse til arbejdskapitalen, 551.1 0 0 0 0
Udbytte, garantiselskab, 551.2 0 0 0 0
Henlæggelse til dispositionsfonden, 551.3 0 0 0 0

Samlede udgifter 13.689.900 15.512.200 -1.822.300 6.234.246

INDTÆGTER
Administrationsbidrag:
Afdelinger i drift, 601.1 3.937.200 3.937.200 0 1.968.600
Tillægsydelser, 601.5 0 110.000 -110.000 99.110
Lovmæssige gebyrer m.v., 602 0 260.000 -260.000 81.222
Renteindtægter, 603 358.000 200.000 158.000 94.537
Afdelingernes bidrag til dispositionsfonden, 604 9.530.000 9.575.000 -45.000 2.844.894
Byggesagshonorar nybyggeri, 605.1 0 0 0 0
Bestyrelsesvedlag nybyggeri, 605.2 0 0 0 0
Byggesagshonorar forbedringsarbejder, 606.1 0 0 0 0
Bestyrelsesvederlag forbedringsarbejder 606.2 0 0 0 0
Diverse, 607 0 0 0 0
Korrektion tidligere år, 608 0 0 0 0
Ekstraordinære indtægter, 611 0 1.430.000 -1.430.000 1.352
Årets underskud, 621 0 0 0 0
Samlede indtægter 13.825.200 15.512.200 -1.687.000 5.089.715
Reduktion/forhøjelse -135.300 0 135.300 -1.144.531
Balance 13.689.900 15.512.200 -1.822.300 6.234.246

 
Forhøjelse af administrationsbidrag
I alt -3,44%

Boligselskabet DANBO
Storegade 74 F
6430 Nordborg
salus@salus-bolig.dk

Forslag til budget for 31-12-2023

Punkt 2.1, Bilag 1: Pkt 2.1.2 - BILAG - Budget hovedforeningen 2023.pdf
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Punkt 2.2: Budgetkontrol organisationen

Finansmodul (via hjemmesiden)

Foreløbig balance indeværende år for perioden
01.01.22-28.02.22 (PIOM) - bilag
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Råbalance 1

16-03-2022

til

Selskab

Afdeling

piom

11:42:27

 0

 52 Boligselskabet DANBO

Salus Boligadministration Amba

Konto Navn Perioden

01-01-2022 28-02-2022 28-02-2022Ult.

BudgetPrimo Ultimo

 500020 RESULTATOPGØRELSE

 500030 ORDINÆRE UDGIFTER

 501000 BESTYRELSESVEDERLAG MV.

 501010 1. Bestyrelsesvederlag m.v. Afd. i drift  0,00  8.534,00 0,00  0,00

 501100 Bestyrelsesvederlag i alt  0,00  8.534,00 0,00  0,00

 502000 MØDEUDGIFTER, KONTINGENTER MV.

 502020 Udgifter til kurser og møder Bestyrelse  5.666,00  17.618,00 0,00  5.666,00

 502120 Best. Godtgørelse kørsel diæt mv  638,82  0,00 0,00  638,82

 502320 Kontigenter og telefon mv. best.  0,00  1.827,00 0,00  0,00

 502420 Andre best. Udgifter  29.433,00  0,00 0,00  29.433,00

 502500 MØDEUDGIFTER, KONTINGENTER MV. 

I ALT

 35.737,82  19.445,00 0,00  35.737,82

 511000 PERSONALEUDGIFTER

 511010 1. Lønninger, adm. personale  0,00  0,00 0,00  0,00

 511011 1.1. Lønninger, inspektører  0,00 -1.140,00 0,00  0,00

 511012 1.2. Lønninger, andre  0,00  0,00 0,00  0,00

 511013 Kørsel personale  0,00  0,00 0,00  0,00

 511020 2. Pension/pensionsbidrag  0,00  50.666,00 0,00  0,00

 511030 3. Andre udgifter til social sikring  10.886,35  50.671,00 0,00  10.886,35

 511031 3.1 ATP-bidrag  0,00  2.166,00 0,00  0,00

 511110 Personaleudgifter i alt  10.886,35  102.363,00 0,00  10.886,35

 511700 SAMLEDE PERSONALEUDGIFTER  10.886,35  102.363,00 0,00  10.886,35

 512000 FORRETNINGSFØRELSE I ØVRIGT

 512120 Forretningsførelse i øvrigt  0,00  145.834,00 0,00  0,00

 512500 FORRETNINGSFØRELSE I ALT  0,00  145.834,00 0,00  0,00

 513000 KONTORHOLDSUDGIFTER INKL. EDB 

DRIFT

 513020 Kontorartikler og tryksager  0,00  2.469,00 0,00  0,00

 513021 Kopimaskine, fax og telefon udg.  6.376,10  4.391,00 0,00  6.376,10

 513022 EDB udgifter  1.570,00  0,00 0,00  1.570,00

 513023 Småanskaffelser  0,00  1.666,00 0,00  0,00

 513120 Abonnementer og kontigenter og 

forsikringer

 60.905,50  18.826,00 0,00  60.905,50

 513220 Juridisk Assistance  13.999,93  0,00 0,00  13.999,93

 513320 Kursus og møder pers.  0,00  3.168,00 0,00  0,00

 513321 Øvrige personale udgifter  1.524,19  124,00 0,00  1.524,19

 513420 Porto, fragt og udgifter til bude  0,00  2.523,00 0,00  0,00

 513421 Diverse gebyrer og afrundinger  8.525,88  23.330,00 0,00  8.525,88

 513422 Kontorhold i øvrigt  16.024,75  166,00 0,00  16.024,75

 513500 KONTORHOLDSUDGIFTER INKL. EDB 

DRIFT I ALT

 108.926,35  56.663,00 0,00  108.926,35

 514000 KONTORLOKALEUDGIFTER INKL. 

AFSKRIVNINGER

 514020 2. Lejede lokaler, leje  9.164,00  0,00 0,00  9.164,00

 514030 3. Ejendomsskatter  0,00  8.000,00 0,00  0,00

Punkt 2.2, Bilag 1: Pkt 2.2 - BILAG - Balance hovedforening 01.01.22-28.02.22.pdf



Råbalance 2

16-03-2022

til

Selskab

Afdeling

piom

11:42:27

 0

 52 Boligselskabet DANBO

Salus Boligadministration Amba

Konto Navn Perioden

01-01-2022 28-02-2022 28-02-2022Ult.

BudgetPrimo Ultimo

 514040 4. El  2.897,72  4.826,00 0,00  2.897,72

 514050 5. Vand, varme  14.976,83  0,00 0,00  14.976,83

 514060 6. Forsikringer  11.452,05  2.500,00 0,00  11.452,05

 514070 7. Renovation, vedl.hold, reng. m.v.  91.612,73  27.475,00 0,00  91.612,73

 514110 Evt. udlejningsindt. m.v. kontorlokaler  0,00  30.000,00 0,00  0,00

 514115 NETTOUDGIFT KONTORLOKALER  130.103,33  72.801,00 0,00  130.103,33

 521000 Revision  50.000,00  141.541,00 0,00  50.000,00

 530000 BRUTTOADMINISTRATIONSUDGIFTER  335.653,85  547.181,00 0,00  335.653,85

 532000 RENTEUDGIFTER

 532650 6. Kurtage m.v. obligationsbeh.  0,00  1.666,00 0,00  0,00

 532900 RENTEUDGIFTER I ALT  0,00  1.666,00 0,00  0,00

 533000 HENLÆGGELSER TIL 

DISPOSITIONSFONDEN MV.

 533030 2. Ydelser fra afd. udamort.lån  0,00  750.000,00 0,00  0,00

 533058 8. Pligtmæss. bidrag Landsbyggefonden.  0,00  0,00 0,00  0,00

 533060 HENLÆGGELSER TIL 

DISPOSITIONSFONDEN MV. I ALT

 0,00  750.000,00 0,00  0,00

 540000 SAMLEDE ORDINÆRE UDGIFTER  0,00  751.666,00 0,00  0,00

 550000 UDGIFTER I ALT  335.653,85  1.298.847,00 0,00  335.653,85

 560000 UDGIFTER OG EVT. OVERSKUD I ALT  335.653,85  1.298.847,00 0,00  335.653,85

 600010 ORDINÆRE INDTÆGTER

 601000 ADMINISTRATIONSBIDRAG

 601010 1. Adm. bidrag egne afdelinger i drift, 

hovedaktivitet

-656.200,00 -655.938,00 0,00 -656.200,00

 601500 1.5 Tillægsydelser  0,00 -18.334,00 0,00  0,00

 601900 ADMINISTRATIONSBIDRAG I ALT -656.200,00 -674.272,00 0,00 -656.200,00

 602000 LOVMÆSSIGE GEBYRER OG SÆRLIGE 

YDELSER

 602030 3. Restancegebyr (påkravsgebyr)  0,00 -4.081,00 0,00  0,00

 602040 4. Ventelistegebyr  0,00 -25.285,00 0,00  0,00

 602050 5. Antenneregnskabsgebyr  0,00 -28.334,00 0,00  0,00

 602220 22. Udlejningsindt. m.v. kontorlokaler  0,00 -834,00 0,00  0,00

 602300 LOVMÆSSIGE GEBYRER OG SÆRLIGE 

YDELSER I ALT

 0,00 -58.534,00 0,00  0,00

 603000 RENTEINDTÆGTER

 603130 3. Renteindtægter obligationer (incl. 

kursgevinster)

-12.073,50  0,00 0,00 -12.073,50

 603190 RENTEINDTÆGTER I ALT -12.073,50  0,00 0,00 -12.073,50

 604000 AFDELINGERNES BIDRAG TIL 

DISPOSITIONSFONDEN MV

 604030 2. Ydelser fra afd. udamort.lån  0,00 -1.068.334,00 0,00  0,00

 604055 6. Indbet. til Nybyggerifonden.  0,00 -433.334,00 0,00  0,00

 604060 AFDELINGERNES BIDRAG TIL 

DISPOSITIONSFONDEN MV I ALT

 0,00 -1.501.668,00 0,00  0,00
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 52 Boligselskabet DANBO

Salus Boligadministration Amba

Konto Navn Perioden

01-01-2022 28-02-2022 28-02-2022Ult.

BudgetPrimo Ultimo

 610000 SAMLEDE ORDINÆRE INDTÆGTER -668.273,50 -2.234.474,00 0,00 -668.273,50

 620000 INDTÆGTER I ALT -668.273,50 -2.234.474,00 0,00 -668.273,50

 630000 INDTÆGTER OG EVT. UNDERSKUD I 

ALT

-668.273,50 -2.234.474,00 0,00 -668.273,50

 700000 BALANCE

 700900 AKTIVER

 700910 ANLÆGSAKTIVER

 700920 MATERIELLE AKTIVER

 701010 ADMINISTRATIONSBYGNING

 701110 Adm.bygning anskaffelsessum primo  0,00  0,00 4.580.585,52  4.580.585,52

 701190 Samlet anskaffelsessum ultimo  0,00  0,00 4.580.585,52  4.580.585,52

 701310 Af- og nedskr. primo (Adm.bygning)  0,00  0,00-3.931.085,52 -3.931.085,52

 701330 + Af- og nedskr. i året (Adm.bygning)  0,00  0,00 0,00  0,00

 701390 Af- og nedskrivninger ultimo  0,00  0,00-3.931.085,52 -3.931.085,52

 701500 ADMINISTRATIONSBYGNING ULTIMO  0,00  0,00 649.500,00  649.500,00

 702000 INVENTAR

 702110 Inventar anskaffelsessum primo  0,00  0,00 604.919,36  604.919,36

 702190 Samlet anskaffelsessum ultimo  0,00  0,00 604.919,36  604.919,36

 702310 Af- og nedskr. primo (Inventar)  0,00  0,00-604.919,36 -604.919,36

 702390 Af- og nedskrivninger ultimo  0,00  0,00-604.919,36 -604.919,36

 702500 INVENTAR ULTIMO  0,00  0,00 0,00  0,00

 704000 EDB

 704110 EDB-anlæg anskaffelsessum primo  0,00  0,00 1.028.988,50  1.028.988,50

 704190 Samlet anskaffelsessum ultimo  0,00  0,00 1.028.988,50  1.028.988,50

 704310 Af- og nedskr. primo (EDB-anlæg)  0,00  0,00-1.028.988,50 -1.028.988,50

 704390 Af- og nedskrivninger ultimo  0,00  0,00-1.028.988,50 -1.028.988,50

 704500 EDB ULTIMO  0,00  0,00 0,00  0,00

 710000 FINANSIELLE ANLÆGSAKTIVER

 714000 Dispositionsfond/Lån til afdelinger

 714014 Dispositionsfond/Lån til afdelinger  0,00  0,00 2.319.352,52  2.319.352,52

 714100 Dispositionsfond/Lån til afdelinger i alt  0,00  0,00 2.319.352,52  2.319.352,52

 715000 INDSKUDSKAPITAL SIDEAKTIVITETER

 715266 Indskudskapital int. Tekn. Rådg. og int. 

Håndv.virksomhed (a

 0,00  0,00 100.000,00  100.000,00

 716000 INDESTÅENDE I LANDSBYGGEFONDEN

 716100 1. Bundne A-og G indskud  0,00  0,00 3.404.956,00  3.404.956,00

 716200 2. C-indskud  0,00  0,00 97.187,00  97.187,00

 716310 3. Egen trækningsret primo:  0,00  0,00 4.698.931,52  4.698.931,52

 716320 Årets tilgang egen trækningsret  0,00  0,00 0,00  0,00
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 52 Boligselskabet DANBO

Salus Boligadministration Amba
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01-01-2022 28-02-2022 28-02-2022Ult.

BudgetPrimo Ultimo

 716350 Egen trækningsret ultimo  0,00  0,00 4.698.931,52  4.698.931,52

 716400 INDESTÅENDE I LANDSBYGGEFONDEN 

I ALT

 0,00  0,00 8.201.074,52  8.201.074,52

 720000 ANLÆGSAKTIVER I ALT  0,00  0,00 11.269.927,04  11.269.927,04

 720900 OMSÆTNINGSAKTIVER

 720910 TILGODEHAVENDER

 721000 TILGODEHAVENDER, AFDELINGER I 

DRIFT

 721014 Tilgodehavende afdeling 14 -774.383,82  0,00 774.383,82  0,00

 721017 Tilgodehavende afdeling 17 -494.708,68  0,00 494.708,68  0,00

 721019 Tilgodehavende afdeling 19 -972.235,05  0,00 972.235,05  0,00

 721028 Tilgodehavende afdeling 28 -222.667,90  0,00 222.667,90  0,00

 721500 TILGODEHAVENDER AFDELINGER I 

DRIFT I ALT

-2.463.995,45  0,00 2.463.995,45  0,00

 726000 Andre tilgodehavender  12.225,12  0,00 2.274,88  14.500,00

 726100 Aconto løn o.lign.  174.203,47  0,00 0,00  174.203,47

 727000 Forudbetalte udgifter  77.092,76  0,00 111.779,98  188.872,74

 731000 VÆRDIPAPIRER

 731110 VÆRDIPAPIRER DEPOT 1

 731111 Værdipapirer anskaffelsessum primo depot 

1

 0,00  0,00 7.694.646,09  7.694.646,09

 731115 Samlet anskaffelsessum ultimo  0,00  0,00 7.694.646,09  7.694.646,09

 731140 VÆRDIPAPIRER ULTIMO DEPOT 1  0,00  0,00 7.694.646,09  7.694.646,09

 731210 VÆRDIPAPIRER DEPOT 2

 731211 Værdipapirer anskaffelsessum primo depot 

1

 0,00  0,00 44.950.014,91  44.950.014,91

 731215 Samlet anskaffelsessum ultimo  0,00  0,00 44.950.014,91  44.950.014,91

 731240 VÆRDIPAPIRER ULTIMO DEPOT 2  0,00  0,00 44.950.014,91  44.950.014,91

 731500 VÆRDIPAPIRER ULTIMO I ALT  0,00  0,00 52.644.661,00  52.644.661,00

 732000 BANKBEHOLDNING

 732100 Kassebeholdning  0,00  0,00 0,00  0,00

 732200 Driftskonto  4.075.644,14  0,00-2.709.358,79  1.366.285,35

 732400 PM konto, depot 1  0,00  0,00 26.563,35  26.563,35

 732600 Anden bankkonto  800,00  0,00-176.443,97 -175.643,97

 732900 BANKBEHOLDNING I ALT  0,00  0,00 0,00  0,00

 740000 OMSÆTNINGSAKTIVER I ALT  1.875.970,04  0,00 52.363.471,90  54.239.441,94

 750000 AKTIVER I ALT  1.875.970,04  0,00 63.633.398,94  65.509.368,98

 800100 PASSIVER

 800200 EGENKAPITAL

 802910 DISPOSITIONSFOND/SÆRL. HENLÆG. 

KONTO

 803000 1. Saldo primo dispositionsfond  0,00  0,00-12.946.816,74 -12.946.816,74

Punkt 2.2, Bilag 1: Pkt 2.2 - BILAG - Balance hovedforening 01.01.22-28.02.22.pdf
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 52 Boligselskabet DANBO

Salus Boligadministration Amba

Konto Navn Perioden

01-01-2022 28-02-2022 28-02-2022Ult.

BudgetPrimo Ultimo

 803010 TILGANG:

 803150 11. Pligtmæssige bidrag afd.  0,00  0,00 0,00  0,00

 803200 AFGANG:

 803240 25. Indbetalinger til nybyggeri  0,00  0,00 0,00  0,00

 803500 50. Saldo ultimo  0,00  0,00-12.946.816,74 -12.946.816,74

 803590 SALDO ULTIMO OPDELT:

 803600 BUNDEN DEL:

 803620 32. Finansiering af administrationsejendom  0,00  0,00-500.000,00 -500.000,00

 803650 40. Disponibel del:  0,00  0,00 52.526,53  52.526,53

 803699 50. Saldo Ultimo  0,00  0,00-52.526,53 -52.526,53

 803700 Saldo ultimo 803  0,00  0,00-500.000,00 -500.000,00

 805000 ARBEJDSKAPITAL

 805010 1. Saldo primo arbejdskapital  0,00  0,00-3.503.869,49 -3.503.869,49

 805015 TILGANG:

 805030 AFGANG:

 805040 4. Årets underskud  0,00  0,00 0,00  0,00

 805056 6. Diverse tilskud jf. specifikation  0,00  0,00 0,00  0,00

 805060 SALDO ULTIMO  0,00  0,00-3.503.869,49 -3.503.869,49

 805200 SALDO ULTIMO OPDELT:

 810000 EGENKAPITAL I ALT  0,00  0,00-16.950.686,23 -16.950.686,23

 810900 LANGFRISTET GÆLD

 821000 KORTFRISTET GÆLD, AFD. I DRIFT

 821001 Mellemregning afd.1 -809.347,58  0,00-13.490.342,79 -14.299.690,37

 821007 Mellemregning afd.7 -448.232,57  0,00-1.709.913,33 -2.158.145,90

 821008 Mellemregning afd.8 -412.821,96  0,00-4.508.824,68 -4.921.646,64

 821013 Mellemregning afd.13 -165.862,50  0,00-2.180.561,49 -2.346.423,99

 821014 Mellemregning afd.14 -406.163,56  0,00 26.009,16 -380.154,40

 821016 Mellemregning afd.16 -221.790,88  0,00-1.618.823,48 -1.840.614,36

 821017 Mellemregning afd.17  269.934,15  0,00-8.856,50  261.077,65

 821018 Mellemregning afd.18 -337.337,37  0,00-3.304.954,93 -3.642.292,30

 821019 Mellemregning afd.19  914.898,78  0,00-2.428,96  912.469,82

 821021 Mellemregning afd.21 -30.513,56  0,00-1.092.292,79 -1.122.806,35

 821022 Mellemregning afd.22 -235.491,93  0,00-1.288.198,03 -1.523.689,96

 821023 Mellemregning afd.23 -161.146,12  0,00-1.602.614,50 -1.763.760,62

 821024 Mellemregning afd.24 -60.331,84  0,00-818.087,76 -878.419,60

 821025 Mellemregning afd.25 -96.470,85  0,00-1.253.535,32 -1.350.006,17

 821026 Mellemregning afd.26 -76.789,51  0,00-1.581.232,22 -1.658.021,73

 821027 Mellemregning afd.27 -320.692,85  0,00-2.224.878,54 -2.545.571,39

 821028 Mellemregning afd.28  179.794,46  0,00-4.960,92  174.833,54

 821030 Mellemregning afd.30 -86.903,56  0,00-601.007,00 -687.910,56

 821034 Mellemregning afd.34 -70.938,22  0,00-904.400,39 -975.338,61

 821036 Mellemregning afd.36 -38.642,43  0,00-693.099,01 -731.741,44

 821037 Mellemregning afd.37 -89.651,46  0,00-609.854,81 -699.506,27

Punkt 2.2, Bilag 1: Pkt 2.2 - BILAG - Balance hovedforening 01.01.22-28.02.22.pdf
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 52 Boligselskabet DANBO

Salus Boligadministration Amba

Konto Navn Perioden

01-01-2022 28-02-2022 28-02-2022Ult.

BudgetPrimo Ultimo

 821038 Mellemregning afd.38 -14.879,20  0,00-150.633,93 -165.513,13

 821060 Mellemregning afd 60 -82.721,63  0,00-30.399,03 -113.120,66

 821070 Mellemregning afd.70  6.655,38  0,00-838,69  5.816,69

 821081 Mellemregning afd.81 -13.060,31  0,00-756.249,06 -769.309,37

 821082 Mellemregning afd.82  241,61  0,00-1.154.850,85 -1.154.609,24

 821083 Mellemregning afd.83  14.172,09  0,00-1.596.917,61 -1.582.745,52

 821500 KORTFRISTET GÆLD AFD. I DRIFT I 

ALT

-2.794.093,42  0,00-43.162.747,46 -45.956.840,88

 823000 Mellemregning Salus  236.639,56  0,00-269.466,29 -32.826,73

 825000 Leverandører -170.760,34  0,00-948.329,56 -1.119.089,90

 826000 Skyldige omkostninger -843.297,66  0,00-184.901,00 -1.028.198,66

 826110 Personaleforening  0,00  0,00-15.912,10 -15.912,10

 827000 AFSÆTNINGER

 827120 Afsætninger diverse -50.000,00  0,00 0,00 -50.000,00

 827500 AFSÆTNINGER I ALT -50.000,00  0,00 0,00 -50.000,00

 829000 Feriepengeforpligtelse  0,00  0,00-8.553,18 -8.553,18

 830000 ANDEN KORTFRISTET GÆLD

 830020 Skyldig A-skat  175.773,00  0,00 0,00  175.773,00

 830030 Skyldig AM-bidrag  47.193,00  0,00 0,00  47.193,00

 830120 Skyldig pension  82.929,18  0,00-23.532,24  59.396,94

 830130 Skyldig ATP  7.762,92  0,00-7.775,07 -12,15

 830140 Skyldig valgfri ordning ferietillæg  0,00  0,00-470,12 -470,12

 830220 Skyldige feriepenge timelønnede  10.764,29  0,00-2.672,66  8.091,63

 830340 Momsafregning  0,00  0,00 0,41  0,41

 830420 Anden kortfristet gæld  1.753.739,08  0,00-2.058.353,44 -304.614,36

 830500 ANDEN KORTFRISTET GÆLD I ALT  2.078.161,47  0,00-2.092.803,12 -14.641,65

 840000 KORTFRISTET GÆLD I ALT -1.543.350,39  0,00-46.682.712,71 -48.226.063,10

 850000 PASSIVER I ALT -1.543.350,39  0,00-63.633.398,94 -65.176.749,33

 860000 Totalafstemning - skal være 0,-  0,00 -935.627,00 0,00  0,00

Total for afdeling  0,00 52  0 -935.627,00 0,00  0,00

Punkt 2.2, Bilag 1: Pkt 2.2 - BILAG - Balance hovedforening 01.01.22-28.02.22.pdf



Punkt 2.3: Landsbyggefondsmidler

Opgørelse over trækningsret i Landsbyggefonden - bilag
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OPGØRELSE  OVER  TRÆKNINGSRET  I  LANDSBYGGEFONDEN.
Boligselskabet DANBO januar 2022

2021 2021 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
2019 2020 realiseret tilsagn ansøgning

Samlede træk i Landsbyggefond

Primo 54.142 1.608.267 2.912.208 2.912.200 1.984.500 3.416.300 4.855.900 6.303.400 7.758.900 9.222.400 10.693.900 12.173.500
Årets tilgang 1.554.125 1.303.941
Årets afgang 0 0
Tilskrevne renter
Ultimosaldo 1.608.267 2.912.208

Afgang: Afslut. LBF.nr.
Afd. 18 RP.406 -166.000  
Afd. 19 Jan. 2022 -400.000
Afd. 36 Feb. 2022 -361.694

Afsat fremtidige renoveringer 

Ialt 0 -927.694 0 3.416.300 4.855.900 6.303.400 7.758.900 9.222.400 10.693.900 12.173.500

Tilgang:
Indbetalinger (0,55%) 1.431.751 1.439.600 1.447.500 1.455.500 1.463.500 1.471.500 1.479.600 1.487.700
Renter
I alt 1.431.751 1.439.600 1.447.500 1.455.500 1.463.500 1.471.500 1.479.600 1.487.700

Saldo ultimo 2.912.208 1.984.506 3.416.251 4.855.900 6.303.400 7.758.900 9.222.400 10.693.900 12.173.500 13.661.200

G-drev SAB/bogholderiet/LBF trækningsretkonto

Punkt 2.3, Bilag 1: Pkt 2.3 - BILAG - Opgørelse over trækningsret.pdf



Punkt 2.4: Dispositionsfonden

Opgørelse over dispositionsfonden - under udarbejdelse

Punkt 3.1: Renoverings/byggeskadesager

Oversigt over byggesager - bilag
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Oversigt byggesager 

Forening Afd LBF
Sag

Projekt Status Termin  Anlægssum
mio 

Danbo 19 Solceller Arbejder pågår. Afsluttet uge 9 2022. Afventer slutfaktura - herefter endeligt regnskab.
Danbo 21 / 22 / 27 og 34 Fjernvarme Afklaring med Fjernvarmen / SONFOR pågår for pris. 

Danbo 36 Fjernvarme Fjernvarmen/SONFOR har indstillet arbejdet p.g.a. andre tekniske udfordringer i Nordborg by. Fjernvarmen genoptager arbejdet 
snarest muligt. 

10-03-2022\\tsclient\G\G-Drev\8026. SALUS\08. Byggesager\Status byggesager\2022\20220310 Status for igangværende sager

Punkt 3.1, Bilag 1: Pkt 3.1 - BILAG - Oversigt byggesager.pdf



Punkt 3.3: Afdelingsanliggender

1. Afdelingsmøder 2022
Mødeoversigt med dirigentfordeling til godkendelse - bilag

2. Udlejningssituationen i afdeling 28, Løjftertoft
Kommunen ansøges om tilladelse til at afhænde afdelingen (JP)
Udlejning afd. 28 går pt. ok. Salg sat i bero.
Status v/Jimmy Povlsen
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Boligselskabet Danbo 
Afdelingsmøder - 2022  
Mødeoversigt med dirigentfordeling m.m.  
 

C:\Users\SAHA\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Outlook\73IZAWC4\Mødeoversigt afdelingsmøder 2022.docx 

1

 
Afd. 

 
Afd. navn 

 
Mødedato 

 
Kl. 

 
Mødelokale 

Org.best. 
Ansvarlig afd. 

 
Dirigent 
 
 

 
Afdelings
bestyrelse 

Fremlæggelse af 
beretning 

Fremlæggelse 
budget/regnskab 

Ca. antal 
deltagere 

Evt. 
 mad bestilling 

30 Niels Steensens Vej 3-45 15.08.2022 10.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18  Helle Kjær Christensen  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

28 Løjtertoft 1-3 og Storegade 46 15.08.2022 14.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Bente Pia Christensen  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

24 Borgmester Blomgrens Plads 4-
26 

16.08.2022 10.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Kirsten Flage  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

34 Klynstoft 26-46 16.08.2022 14.30 Fælleskøkken i afd. 34 Kirsten Flage  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

  21 Parkvej 9-47 og 12-18 17.08.2022 10.00 Guderup plejecenter Kenneth K. Vonsild  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

25 Storegade 74 og 74 A-F 17.08.2022 14.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Niels Thomsen  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

1 Th. Brorsens Vej og Løkken 17.08.2022 17.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Kirsten Flage  Ja     

36 Elmbjergvej 1-33 18.08.2022 11.00 Fælleskøkken i afd. 36 Niels Thomsen  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

37 Ellestokken 5 18.08.2022 16.00 Klynge 1 Anders Ebsen  Ja Mads Hansen Mads Hansen   

16 H.C. Ørstedsvej 1-21 og Niels 
Bohrsvej 1-20 

22.08.2022 18.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Helle Kjær Christensen  Ja     

19 Møllebakken 47-57 og 54-64 23.08.2022 17.00 Aktivitetscentret, Guderup  Anders Ebsen  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

27 Flintevænget 29-61 og 30-84 23.08.2022 19.00 Aktivitetscentret, Guderup Kenneth K. Vonsild  Nej     

26 Storegade, Hørhaven, 
Ridepladsen, Th. Brorsens Vej 
og Løkken 

25.08.2022 14.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Anders Ebsen  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

18 Ribesvej, Syrenvej og Spireavej 25.08.2022 19.00 Fælleshuset i afd. 18 Niels Thomsen  Ja     

7 Søvej 13-19, Lærkevej 2-40 og 
Svanestien 1-47 

29.08.2022 18.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Niels Thomsen  Ja     

8 Rypevej 2-6, 32-36 og 38-72 30.08.2022 18.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Anders Ebsen  Ja     

17 Niels Steensens Vej 2-64 31.08.2022 14.00 Fælleshuset på TH Brorsens Vej 18 Kirsten Flage  Nej Mads Hansen Mads Hansen   

22 Flintevænget 1-28 01.09.2022 19.00 Fælleshuset i afd. 22 Bente Pia Christensen  Ja     

23 Søbyhave 1-25 03.09.2022 13.30 Søbyhave 13 Helle Kjær Christensen  Ja     

13 Midgårdsvej, Mimersvænget, 
Baldersvænget, Freyasvænget 
og Heimdalsvænget 

04.09.2022 9.00 Den gamle varmecentral på 
Heimdalsvænget i Lunden 

Kenneth K. Vonsild  Ja     

14 Tjørning 2 - 226 06.09.2022 19.00 Egehuset  Bente Pia Christensen  Ja     

 
 10 afdelinger med afdelingsbestyrelse 
 11 afdelinger uden afdelingsbestyrelse 
 
Organisationsbestyrelsen bor i afdeling: 
Helle Kjær Christensen bor i afd. 1 
Niels Thomsen bor i afd. 8 
Kirsten Flage bor i afd. 14 
Bente Pia Christensen bor i afd. 18 
Kenneth K. Vonsild bor i afd. 16 
Anders Ebsen bor i afd. 7 
Bent Schultz medarbejderrepræsentant 
  

Punkt 3.3, Bilag 1: Pkt 3.3.1 - BILAG - Mødeoversigt afdelingsmøder 2022.pdf



Punkt 5.1: Udlejning

1. Ledige boliger pr. 15. marts 2022 fordelt på afdelinger (UL) - bilag
2. Ledige lejemål pr. 15. marts 2022 fordelt på afdelinger (UL) - bilag
3. Tomgang pr. 31. marts 2022 (UL) - bilag
4. Fraflytninger/flyttestatistik og fraflytning/indflytning (UL) - bilag
5. Venteliste pr. 16. marts 2022 (UL) - bilag
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Punkt 5.1, Bilag 1: Pkt 5.1.1 - BILAG - Ledige boliger.pdf



Punkt 5.1, Bilag 2: Pkt 5.1.2 - BILAG - Ledige lejemål.pdf



Punkt 5.1, Bilag 3: Pkt 5.1.3 - BILAG - Tomgang.pdf



Punkt 5.1, Bilag 4: Pkt 5.1.4 - BILAG - Flytninger.pdf



Punkt 5.1, Bilag 4: Pkt 5.1.4 - BILAG - Flytninger.pdf



52 1 Th. Brorsens Vej og Løkken 306

52 7 Lærkevej, Søvej og Svanestien 108

52 8 Rypevej 91

52 13 Midgårdsvej m.fl. 109

52 14 Tjørning 217

52 16 H.C.ØrstedsVej, Niels BohrsVej 86

52 17 Niels Steensens Vej 2-64 119

52 18 Syrenvej, Ribesvej, Spireavej 172

52 19 Møllebakken 45

52 21 Parkvej 21

52 22 Flintevænget 1-28 184

52 23 Søbyhave 144

52 24 Borgmester Blomgrens Plads 19

52 25 Storegade 74 42

52 26 Storegade og Ridepladsen 192

52 27 Flintevænget 29-84 204

52 28 Løjtertoft og Storegade 50

52 30 Niels Steensens Vej 3-45 21

52 34 Klynstoft 2

52 36 Elmbjergvej 2

Antal på venteliste pr. 16.03.22

Punkt 5.1, Bilag 5: Pkt 5.1.6 - BILAG - Venteliste.pdf



Punkt 5.2: Orientering fra nedsatte udvalg

1. Bladudvalg
Medlem af redaktionsudvalget SALUSNYT - Kirsten Flage
Møde afholdt tirsdag den 15. marts 2022 - bilag (lukket)
Næste møde afholdes onsdag den 28. september 2022

2. BL- Informerer

3. LBF - Orienterer

Punkt 6.1: Mødeplan/Eventuelt

DANBO organisationsbestyrelsesmøder kommende:
Onsdag den 11. maj 2022
Onsdag den 15. juni 2022 - konstiuerende møde

Hvis intet andet er nævnt afholdes mødet på adressen Th. Brorsensvej 18,
Nordborg, kl. 15.15.
Efter mødet vil der være spisning på kontoret.

Orienterende repræsentantskabsmøde:
Onsdag den 25. januar 2023, kl. 18.00, Th. Brorsensvej 18, Nordborg. Starter med
spisning.

Ordinært repræsentantskabsmøde:
Tirsdag den 31. maj 2022, kl. 19.00, Th. Brorsensvej 18, Nordborg.

Fælleskurser i SALUS

Fælleskursus Budget:
Afholdes hvert år
Dato for 2023 endnu ikke planlagt - Folkehjem, Aabenraa
Undervisere: LIJ og TARN

Vedligeholdelse og fraflytning
Afholdes hvert andet år, i ulige år
Næste gang i 2023, afholdes altid på Folkehjem, Aabenraa.
Undervisere: BSJL og AJ

Introduktion for nyvalgte:
Afholdes hvert andet år, i lige år
Næste gang torsdag den 3. november 2022 – Hotel Scandic, Sønderborg.
Undervisere: BSJL, TARN og JP
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Punkt 7: Underskrift via Penneo

Nordborg, den 30. marts 2022

Underskrift via Penneo
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